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Canforme estipulado na Lei n.2 169/99, de 18 de setembro e com as alteracdes introduzidas
pela Lei n® 75/2013, de 12 de setembro, Capitulo N da Freguesia, Secgdo I, da Assembleia de
Freguesia, Artigo 92 Competéncias de apreciagéo e fiscalizacio, n22, alinea e) apresenta-se a
informacio escrita, desde o dia 15 de dezembro de 2019 a 1 de junho de 2020, do Presidente

da Freguesia de Estrela, Luis Newton, 3 Assembleia de Freguesia de Estrela.

SENHOR PRESIDENTE DA ASSEMBLEIA DE FREGUESIA DE ESTRELA

SENHORES MEMBROS DA ASSEMBLEIA DE FREGUESIA

Submeto 3 aprecia¢do nota sobre as principais atividades e iniciativas da Junta de Freguesia de

Estrela no periodo desde a ditima Assembleia de Freguesia.

Estarei totalmente disponivel durante esta Assembleia para esclarecimento de toda e qualguer

davida.

Cumprimentos,
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Gabinete de Desenvolvimento Social

O Gabinete de Desenvolvimento Social assume comao principal missao a melhoria da qualidade
de vida da populag3o e a capacitagdo da comunidade, dos individuos € das organizacdes locais,
através da dinamizagao de um conjunto integrado de programas, projetos, servigos e agdes
que atuam, por um lade, ao nivel da atenuagao das fragilidades psicossociais da comunidade

€, por autro, ao nivel da prevengdo.

Na sua atuagdo 0 GDS utiliza por um lado, uma metodologia holistica atraves da congregagdo
e otimizacdo dos recursos da comunidade, cruzando conhecimentos e técnicas de diferentes
atores da comunidade local [profissionais ou ndo profissionais), de forma a reforgar e valorizar
o potencial das pessoas, das familias, e das instituigéies para a resolugdo/minimizagdo das suas
problematicas sociais, e por ocutro a abordagem centrada na pessoa que pressupde uma
intervengdo personalizada, que va ao encontro das necessidades dos individuos/ familias da

comunidade lacal.

1. Respostas Sociais

1.1. Atendimento Social Integrado

O atendimento social integrado & um servico de proximidade que tem como objetivo infarmar,
orientar e apaiar o5 fregueses/familias em situagio de vulnerabilidade e/ou noutras situagGes
de dificuldades pontuais. O atendimento integrado surge como uma agregacdo de dreas de
intervencao: social e emprego. Assim, e embora o fregués possa vir com uma situacao concreta
com vista a sua resolucio, as outras esferas da sua vida, também, deverdo ser abordadas, de
maneira a verificar se existe mais alguma necessidade que possa ser suprimida ow

encaminhada para as instituicdes/entidades que a possam colmatar.

Mo ambito das Respostas Sociais do Gabinete de Desenvolvimento Social, foram realizados 87

atendimentos sociais, 5 atendimentos na area do apoio ao emprego e 11 visitas domicilidrias.

Jurna da Fraguedia de Estrala B 8 weaarjl-estrala pt @ @ 212929 100 - dlas Coels das Sh ks 18h
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Os principais problemas apresentados relacionam-se com questdes ligadas 3 habitagdo
(cessagdes de contrato/ordens de despejo e falta de condigdes habitacionais), pedidos de
esclarecimentos  sobre direitos  (apoic no  pedido de prestagSes sociais),
encaminhamento/articulacdo de situagbes para instituicSes da freguesia que prestam apoio

alimentar, soclal e a idosos e emprego.

Existe um nomero significativo de individuos que recorre ao atendimento, na perspetiva de
esclarecer o acesso a direitos e servigos, sendo a intervencio nestas situacdes baseada na
apresentacao das respastas existentes, e de agirmos como facilitadores, promovendo sempre

que seja a pessoa a assumir a responsabilidade das suas decisdes.

1.1.1. Apeio na area da habitagao
Encaminhamento para SOS Despejo

Dos atendimentas sociais mencionados, quatro referem-se a andlise e encaminhamento para
o Servigo SOS Despejo ao abrigo de Protocolo celebrado entre a Cimara Municipal de Lisboa e
a Associagdo dos Inquilinos Lisbonenses. Esta linha de apoio tem como objetivo atender os
municipes em situagdo de perda de habitagdo por oposicao ao contrato ou despejo decorrente
da atual Lei de Arrendamento Urbano. Assim, o encaminhamento permite aos fregueses ter

acesso a atendimento juridico, na referida Associagdo, sem guaisquer custos associados.

0O fenameno do aumento do valor do mercado imobilidrio manifestou-se em virias 2onas da
freguesia de Estrela, sendo as mais expressivas a Madragoa ¢ a Pampulha, tendo esta situagao
sido 0 motivo de um ndmera significativo de pedidos de apaio. A problemadtica da habitagao,
nomeadamente, aumentos de rendas, cessa¢do de contratos e ordens de despejo, tem
promavido mais procura dos servigos da Junta de Freguesia, para apoio no esclarecimento de

direitos sociais nesta drea.

Juma da Freguasia da Estrelo @ 8 wiwve jl-gatraloprl @ 8 213 928 100 — dins (el dos 90 2= 1Bh
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Candidaturas Progromos Habitacdo CWIL

De salientar também o papel da JFE como facilitador no preenchimento de formularios, quer
para a seguranga social, quer para candidaturas de habitacdo promovidas pela CML,
nomeadamente o RAHM (Regime de Acesso a Habitagdo Social]) e ao Programa Rendas
Condicionadas, tendo sido realizadas oito candidaturas.

No final do ano de 2019 abriram também candidaturas para o primeiro concurso do Programa
de Renda Acessivel da Camara Municipal de Lisboa. Tratavam-se de 120 casas, destinadas a
jovens e familias de classe médis. As candidaturas deste primeiro concurso terminaram a 31
de janeiro, mas ao registar-se a inscrigao € valida para outros futuros concursos do programa.
AinscrigEo é efetuada numa nova plataforma onde passaram a integrar todos os programas de
habitagdo da autarquia: renda acessivel, arrendamento apoiado e subsidio municipal ao
arrendamento acessivel. O GDS fornece auxilio aos fregueses que o solicitem para efetuar estas

candidaturas.

Programa Casa Aberto

O Programa Casa Aberta, que resulta de um Contrato de Delegagio de Competéncias (2019-
2021), é um programa gratuito que pretende melhorar as condigbes de seguranga e
acessibilidade na habitagao de pessoas com mais de 65 anos ou com grau de incapacidade igual
ou superior a 60%. Esta medida surge com o objetivo de identificar as situagdes de risco para a
acessibilidade e seguranca dos habitantes, de forma a realizarem-se pequenas intervengbes

com vista a0 aumento da autonomia e qualidade de vida.

De forma a viabilizar a implementacdo do Programa na Freguesia de Estrela, apds a definicio
da equipa técnica, esta procedeu a andlise das situagdes sinalizadas até ao momento e ao
levantamento de novas situagdes em articulagdio com as varias IPSS's da freguesia. Foi criado o
documento *Normas de funcionamento do Pragrama Casa Aberta”, que estard disponivel em

breve a todos os fregueses da Estrela.
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Atualmente, estio ja em fase de verificagdo preliminar/fanalise de necessidades, sendo que ja
se encontram dez situagdes em analise que se poder3o enquadrar nos critérios do Programa

Casa Aberta.

Cedéncia Ternporaria de Habitacdo - situages de emergéncic

A Junta de Freguesia de Estrela tem procurado apoiar no dmbite da acdo social, ag nivel
habitacional, familias em situac3o social grave, em grande vulnerabilidade e emergéncia,
através da cedéncia de habitacdo provisdria e no apeoio ao pagamento de despesas mensais de

eletricidade, gas e dgua.

Esta possibilidade surgiu como opgio do executivo desta Junta de Freguesia de adaptar
aspacos para habitagdo face a situagdes graves de emergéncia, quando outras entidades ndo

conseguem dar resposta.

A JFE tem disponiveis quatro fogos para o efeito, estando atualmente trés destes ocupados,

abrangendo trés agregados familiares:

=  Rua Maestro Antdnio Taborda, n.2 48, R/C (atvalmente ocupada);
=  Rua Maestro Antdnio Taborda, n.2 49, 22 andar {atualmente ccupadal;
& Rua Maestro Anténio Taborda, n.2 49, 32 Andar (obra a ser iniciada logo que possivel};

®* RuaPau da Bandeira, n.2 32, 1.2 Dtg. {atvalmente ocupada).

No que se refere ao fogo na Rua Maestro Antdnio Taborda, n.2 49, 32 Andar, a fase de Consulta
Preliminar ao mercado foi efetuada, com o objetivo de concretizar as obras de melhorameanto
da habitagio, de forma a estar disponivel para cedéncia a pessoas em situagio de

vuinerabilidade social e emergéncia.

Juria da Freguesia de Exirela 8 2 wwwr jlestrelo pt @ 2 293 528 100 - dias (teis das Shds 168h
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Tabela Sintese de despesn

N.2
FoROs Pessoas  Montante Rubrica
Rua Maestro Antonio Taborda, n.2 49, R/C - EDP 3 267,27 € 02.02.01.02
Rua Maestro Anténio Taborda, n.2 48, R/C - EPAL 3 274,30 € 02.02.01.01
Rua Maestro Antonio Taborda, n.? 49, 2.2 - EDP 4 75432 € 02.02.01.02
Rua Maestro Antdnio Tahorda, n.? 49, 2.9 - EPAL 4 396,71 € 02.02.01.01
Rua Pau da Bandeira, n.2 32, 1.2 Dto - EDP l 3053¢ 02.02.01.02
Rua Pau da Bandeira, n.2 32, 1.2 Dto - EPAL 1 223,64 € 02.02.01.01

Total 1.996,77 €

1.2. Pessaas em Situacdo de Sem Abrigo

Ainda no ambito do Atendimento Social Integrado, foi realizada uma sinalizacdo para o NPISA

{Nucleo de Planeamento e Intervengdo Sem Abrigo).

Q Gabinete de Desenvolvimento Social, recebe as sinalizagBes por parte dos fregueses, e
encaminhada para o NP(SA, entidade que integra todos os agentes que na cidade trabalham
com e para a populacao sem-abrigo. Em situaghes de necessidade de limpeza do espago

publice, o GDS articula com a equipa do Gabinete de Higiene Urbana da JFE para o efeito.

Durante este periodo foram sinalizadas oito situacdes de pessoa em situacdo de sem-abrigo a

Associagdo Crescer.

1.2.1. Articulagio e avaliagdo na drea do Apoio Alimentar
Articulaciio com CSPSFP e Conferéncias Vicentinas

A equipa do GD5 manteve a articulacdo e avaliacdo socioecondmica de familias para apoio ao
nivel da alimentacdo, realizada por parte de outras entidades, numa légica de rentabilizagdo
de recursos e nao sobreposicio destas respostas. Neste sentido, foram encaminhados

agregados familiares para as entidades responsaveis pela distribuicdo do Banco Alimentar na

Jutiia de Freguetia da Estrele @ @ wwwtjlastelapt @ B 213979 100 - s olers dies %hds 18h
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Freguesia - Centro Social e Paroguial 53o Francisco de Paula {(CSPSFP) e Conferéncias 530

Vicente de Paula.

Articutaglio POAPMC — Programa Operacional de Apoio 85 Pessoas Mais Carenciodas ~ SCML

O POAPMIC apresenta-se como um instrumenio de combate 3 pobreza e 3 exclusdo social em
Partugal, sendo cofinanciado pela Unido Europeia. E uma parceria entre diversas entidades,
nameadamente, o 155, IP [organismo intermédio), a Cruz Vermelha Portuguesa (entidade
coordenadora) € a Santa Casa da Misericordia de Lisboa {entidade mediadora). Este programa
visa a entrega de bens alimentares mensalmente a fregueses previamente sinalizados,

mediante avaliagdo técnica.

Em novembro de 2019, procedeu-se a ultima entrega dos bens alimentares nas instalagoes da
JFE, apds avaliacdo conjunta, das Técnicas da JFE e da SCML, relativamente aos agregados
benificidrios deste programa concluiu-se que seria mais indicado que a entrega dos produtos
alimentares se realizasse nas instalagdes da SCML por uma questio de acessibilidade e

facilidade para os mesmos, Beneficiam deste apoio 23 agregados familiares.

Articula¢Bo com REFOOD Estrela

A REFOOD Estrela oferece uma resposta alimentar, baseada no combate ao desperdicio
alimentar, e que apoia individuos e familias em situag3o de vulnerabilidade e risco de exclusdo
social. Devido a complexidade e multiplicidade dos problemas sociais apresentados pelos
beneficiarios da REFOOD, muitas vezes sdo encaminhadas pessoas para o5 servigos da Junia de
Freguesia de Estrela, nomeadamente, para o atendimento social integrado, sendo solicitado

apoio para articulagdo com outros servigos.

O REFOOD apoia ainda um conjunto de idosos a quem faz entrega ao domicilio, e tem tido uma
crescente procura de pessoas em situagdo de sem-abrigo. A Junta de Freguesia de Estrela,

recanhecendo a importancia desta resposta na freguesia, estabeleceu um Protocolo com esta
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entidade, onde permite a utilizacdo de um dos seus imdveis, e no qual se estabelece o
compromisso da promogaoc de uma intervengao integrada e a respetiva adequacao e

otimizac@o de recursos.

Tabelo Sintese de despeso - Apoio REFOOD

Tipo de despesa Montante Rubwica
EDFP — cedéncia de espago REFOOD 2,231,632 € 02.02.01.02
EPAL - cedéncia de espago REFODD 579.77€ 02.02.01.01
Total 2.307,40€

1.3. Cabaz de Natal 2019

A Junta de Freguesia de Estrela, no ambito da intervengdo social e comunitaria, e tendo camo
objetivo o apoio psicossocial as familias que se encontram em situacdo de vulnerabilidade,
apresentando, muitas delas, graves dificuldades socioecontmicas, que, por vezes, pdem em
causa 3 sua subsisténcia, no dia 20 dezembro oferecev 201 Cabazes de Matal a Familias da

Freguesia.

A atribuigdo do Cabaz de Natal surgiu no dmbito do atendimento e intervengao social e tem
como grande objetivo proporcionar uma melhor qualidade de vida e bem-estar nesta época
festiva, as familias que pelos mais variados motivos, se encontram em situagio econdomica mais

vulnerdvel.

No dmbito da responsabilidade social, a Junta de Freguesia de Estrela, contou com o apoio de
donativos diversificados de vérias Empresas e Instituicbes, que nao ficaram indiferentes a esta
iniciativa, contribuindo assim para um Cabaz de Natal mais recheado. Estes contributos foram:
da Cruz Vermelha Portuguasa e Programa Mais Feliz; Sovena, SA; Constantinas, SA; El Corte
Inglés, Grandes Armazéns 54; Grupo Lactalis; Padaria Portuguesa; Pingo Doce - Loja de Sao

Bento e Socledade Central de Cervejas e Bebidas, SA.
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Também o Instituto Hidrogrifico no seguimento da Campanha de Angariagdo de Bringuedos,
jogos e livros, associou-se a esta Iniciativa e contribuiu doando brinquedos para os agregados

familiares com criancas.

Contou-se ainda com o apoio dos voluntdrios do ISEG + Solidario na rece¢3o dos donativos e

entrega dos Cabazes.

Tobalo sintese de despesa

Tipo de despesa Montante Rubrica
Cabaz de Natal - Aquisicao de bens 4.520,16 € 02.01.06

1.4, Articulacdo com Atendimento Social da SCML na JFE

A articulaci3o do atendimento social da IFE e o da SCNL, apresenta-se como uma tentativa de
uma abordagem coordenada entre os diversos servigos de agdo social presentes no territorio.
Este tem como objetivo potenciar a criag@o de respostas mais adeguadas aos problemas sociais
dos fregueses, rentabilizando os recursos existentes, eliminando sobreposigdes de atuaco e
permitindo um melhor planeamento dos servigos e celeridade dos mesmos. Destacamos que
numa perspetiva de proximidade a populagio e de promogdo da articulagdo entre as entidades,
a SCML realiza uma vez por semana atendimento social nas instalagdes da Junta de Freguesia

de Estrela. Neste sentido foram realizados 24 atendimentos.

1.5. Fundo de Emergéncia Social — CML e IFE ~ Agregados Familiares

Durante este periodo foram acionados 5 Fundos de Emergéncia Social — Agregados Familiares
da Camara Municipal de Lishoa, no valor total de € 3.312,17. Estes apoios traduzem-se em
pagamentos de despasas de rendas, agua, luz e gas. De referir que muitos dos apoios cedidos
surgem maicritariamente para rendas devido a situagles de desemprego ou novos

arrendamentos.
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Tabela sintese de despesa

M.t de
FES Elementos Tipo de Despesa Montante Rubrica
CML 1 Agua, Luz, Gas - FES 22/2019 28490€ 020201
CML 4 Rendas - FES 1/2020 912,66 € 04.08.02
AL 3 fhgua e rendas - FES 2/2020 923,98 € 04.08.02
ML 1 Rendas - FES 3/2020 920,54 € 04.08.02
CML 5 Renda - FES 472020 270,00 € 04.08.02

Total 3.312,i7¢€

2. Produtos de Apoio

Na dmbito da atribuicdo de Produtos de Apoic, durante este periodo, 15 pessoas beneficiaram
da entrega mensal de produtos de apoio {fraldas e/ou pensos efou resguardos). Foram
realizadas quatro entregas. Com efeito, pretende-se apoiar membros da comunidade local com

deficiéncia efou incapacidade temporiria que necessitem destes produtos.

Tabela sintese de despesa

Produtos de Apoio Mentante Rubrica
Encomenda Produtos de Apoio - dezembro  802,30€ 02.01.04

3. Transporte Solidario de Estrela

O servigo de Tronsporte Selidario de Estrela no ambito das respostas sociais da Junta de
Freguesia de Estrela disponibiliza gratuitamente transporte a pessoas com mobhilidade
reduzida, transporte em ambul3nclas, através de uma parceria com os Bombeirgs Voluntarios
da Ajuda aos fregueses em situacio de vulnerabilidade bumana efou financeira, com
dificuldades de autonomia fisica &/ou cognitiva. Durante este periodo, a JFE deu resposta a oito

solicitacDes.
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AJFE continua a assegurar o transporte diario de duas criangas da Freguesia em Uber, adaptado
a pessoas com dificuldades de mobilidade, de e para o Instituto da Imaculada para Pessoas com

Necessidades Especiais sito na Rua do Borja.

Tobela sintese de despesa T5E

Tipo de N.2 de transportes N.2 de

despesa realizados beneficidrios  Montante Rubrica
BVA 15 8 695,73€ 02.02.10
Uber adaptado 51 2 1530,00€ 02.02.10
Taxi 4 1 25,00€ 02.02.10

Total 2.250,73 €

4, Acompanhamento Psicossocial

Esta resposta social da JFE consiste num acompanhamento de continuidade realizado a pessoa/
familia em situagdo de vulnerabilidade, com o objetivo de informar, apoiar, esclarecer, sobre
questdes sociais, financeiras ou outras. Este consiste ainda nos acompanhamentos a servigos
externos a JFE, como por exemplo Seguranga Social, consultas médicas, visitas domicilidrias e

telefonemas de acompanhamento.

Neste periodo foram abrangidos 14 fregueses e foram realizados 24 acompanhamentos, que

consistiram em idas a consultas médicas e exames meadicos.

5. Programa de Apoio as IPSS' s

Q Programa de Apoio as Instituicdes Particulares de Sclidariedade Social {IPSS) da Freguesia de
Estrela, enquadrado nas novas competéncias proprias das Juntas de Freguesia, nomeadamente
a participagao, em cooperacdo com instituiches de solidariedade social, em projetos de acdo

social @ educativos (conforme descrito no art. 122, alinea o) da Lei n®56/2012, de 8 de
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novembro), continuou 3 decorrer durante este trimestre, tendo sido atribuidos as seguintes
apoios: apoio financeiro mensal ao Centro Social @ Paroquial 5. Francisco de Paula manteve-se,
no dmbito da sua participacio e colaboragdo ativa em vdrias agdes na freguesia da Estrela,

dirigidas a populagdo com maiores fragilidades sociais;

No dia 18 de janeiro, decorreu a Iniciativa "Venda de Vizinhas”. Este evento foi desenvolvido
por um Grupo de Mies da Freguesia @ teve como propdsito a venda de artigos em segunda
m&0, mas mais do que isso, este evento simbalizow um momento de solidariedade social, em
que o valor pago por cada participante reverteu na totalidade para duas Instituicdes sem fins
lucrativos da Freguesia: a Souma e o Instituto da Imaculada. Por ocutro lado, o bilhete de
entrada para o publico em geral, consistiv em trazer um bem alimentar para ser doado as

IPSS’s. O evento contou com cerca de vinte e cinco bancas com produtos em segunda mao.

O apoio da JFE materializou-se na divulgagao do evento e na cedéncia da Nave Central da

Academia de Estrela.

No passado dia 16 de fevereiro de 2020, a comunidade de Estrela foi convidada a viver a Festa
Estranha que se realizou no Largo da Igreja de Santos-o-Velho. Esta atividade foi uma iniciativa
organizada pelos comerciantes do territorio, com o apoio da Junta de Freguesia de Estrela, e
tinha como propdsito a angaria¢3o de fundos para a aquisicdo de uma carrinha de transporte

para os utentes da Assisténcia Paroquial de Santos-O-Velho.

O apaio da JFE traduziu-se em um donativo no valor de € 971,70.

Tabela - Sintese de apoio finonceirgs e ndo finoncerns

Entidade Apoio financeiro Rubrica
CSPSFP - Apoio para agbes de apoio social 2000,00€ 04.07.01
Festa Estranha - Danativo APSOV 971,70€ ©04.07.01
Total 2971,70€
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6. Protocclo Wippytex

No dmbito do Protocolo de Cooperagiio da Junta de Freguesia de Estrela com a Wippytex, que
visa remeter com a periodicidade trimestral o correspondente a 40 (quarenta) euros por cada
tonelada de roupa e calgado recolhidos nos contentores instalados na sua drea territorial, para

o Instituto da Imaculada, uma IPSS da Estrela.

Informa-se que a soma de quilos recolhidos de 1 julho a 31 de dezembro de 2019, perfizeram
17.964 quilos que multiplicados por 4 ¢éntimos somaram um total de € 718,56 em beneficio

dessa instituigdo,

7. Projetos de Intervencao Comunitaria
7.1. VisitARTE

Tendo em conta a restruturagao do Projeto VisitARTE, encontra-se em fase de implementacao
um projeto piloto em que exista a criagdo de uma rede intrainstitucional de servicos destinados
ao apoio a idosos na freguesia de Estrela. Assim, a JFE assume um papel de coordenagio/
consultoria na distribuicdo e avaliacdo dos casos enquanto que as instituicdes locais que
intervém com idosos, ir3o responsabilizar-se pelo acompanhamento didrio das situa¢Bes, &
semelhanga do apoio domicilidrio que ¢ prastado aos utentes. A experiéncia consistira em
capacitar as instituiches para poderem prestarem apoio no dmbite do Projeto VisitARTE, com
o apoio de voluntdrios e/ ou estagios. Este novo modelo funcional, pretende manter e reforcar
a base da intervencao do VisitARTE, dando as instituicdes locais a capacidade para agir no
combate ao isolamento e a solidao da populagdo idosa da freguesia, alargande o seu ambito
de intervencdo recarrendo a novas metodologias de acéio com foco na inclusao sacial pela arte,

proximidade e diversidade de respostas.

Neste sentido, a IFE tem mantido a realizagSo de visitas mensais no domidilio, 3 idosos
considerados de risco, de forma a dar continuidade ao apoio prestado pela equipa do GDS,

enquanto se prepara a fase de capacitacdo das instituigdes locais.
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Durante este periodo foram realizadas 39 visitas, abrangendo 26 idosos.

Neste contexta, foram também efetuados 27 telefonemas “A conversa com...”, abrangendo 20
idosos com o objetivo de minimizar o sentimento de isolamento e soliddo, especialmente na

€poca natalicia.

Durante o periodo de pandemia, as visitas no domicilio aos idosos integradas no projeto
VisitARTE foram inevitavelmente suspensas. No entanto, independentemente dessa
suspens3o, manteve-se 0 apoio psicossocial através da linha SOS Estrela com o principal
proposito de combater os sentimentos de soliddo, desampara, abandono, angustia, desespero

da incerteza e do medo do futuro, vivenciados pelos idosos, em situagdo de isolamento social.

De forma a minorar o impacto nestes tempos conturbados de crise pandémica foram efetuadaos
contactos regulares de monitorizagio a todos 0s seniores integrados no projeto VisitARTE que

se encontram numa situacdo de maior vulnerabilidade e de dependéncia.

7.2. BIP ZIP GeqgSenigr

No dia 25 de setembro de 2019, Projeto BipZip GeoSenior iniciou a sua fase de
Sustentabilidade. Apos este periodo foram realizadas duas campanhas na zona da Lapa e de
Santos-o-Velho, onde foram distribuidos fiyers informativos sobre a tematica e duas reunides
entre os parceiros do consorcio, Centro Social e Paroguial S3o Francisco de Paula e Assisténcia

Faroquial Santos-0-Velho, para planear as atividades supramencionadas.

O principal objetivo destas campanhas & a expansdo da abrangéncia do GeoSenior para todo o
territdrio da Estrela. Ainda durante este periodo, realizou-se uma sessao de sensibilizagzo
sobre a importéncia desta plataforma. A mesma aconteceu no dia 16 de fevereiro no Largo de
Santos, onde aproveitamos a sinergia criada com a Festa Estranha, a presenga da populacdo €
dos respetivos atores comunitarios (e.g. representantes de entidades & de comércio local) para

promover a reflexdo sobre responsabilidade civica perante os seniores do nosso territorio.
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No seguimento da implementacdo do Plano de Contingéncia relacionado com o COVID-19, esta
plataforma tem sido uma 6tima ferramenta na sinalizac3o de seniores que se encontram em
risco e que, por via da plataforma, os vizinhos efou familiares encontram um meio de procura

de respostas sociais adequadas as problematicas.

Durante esta época, foram sinalizadas situagdes, as guais foi dada resposta ao nivel alimentar

e/ou reencaminhadas para as entidades competentes (e.g. situactes de pessoa sem abrigo).

7.3. Envelhecimento Ativo — Fronteiras do Envelhecimento

A area do Envelhecimento Ativo e Saudavel surge da necessidade de se criarem
espacos/tempos de convivio regulares e dindmicos, de modo a colmatar o isolamento,
procurando dar respostas adequadas as necessidades e interesses da populagao sénior.
Pretende-se desenvolver desta forma, os lagos afetivos entre grupo de seniores, promover 0
sentimento de pertenca, uma atitude positiva perante a idade e a vida e uma postura proativa
que procura um envelhecimento ativo. Integram-se nesta drea da a¢do os seguintes Projetos:

"Onde é que anda a minha cabec¢a?” o "Cantar faz bem” e o “Grupo Teatro Sénior”.

7.4."Onde é que anda a minha cabeca?” — Programa de Estimulagdo Cognitiva e Afetiva

O Gabinete de Desenvolvimento Social, sensivel a0 aumento de situagtes de deméncia em
idosos da freguesia, manternr a dinamizacéo do Projeto de Estimulagdo Cognitiva é afetiva
promovendo encontros mensais com um grupo de cerca de 15 participantes, com idades a
partir dos 50 anos, refletindo em conjunto sobre diversas tematicas inerentes ao processo de

envelhecimento: a memaria; a aten¢3o; a concentragio, as emocbes, os beneficios e as perdas.

Apods o sucesso da 12 edigdo deu-se continuidade ao projeto realizando-se a 22 edigdo que teve
0 seu inicio em janeiro ano de 2020. £sta nova edigBo visa a abordagem a novas temdticas
sobre o envelhecimento ative e saudavel proporcionando opartunidades regulares, de forma

a criar momentos e experiéncias de convivio, de partilha e de confraternizago.
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Deste modo, & primeira sessdo decorreu no passado dia 20 de janeiro na presenca do canal
televisivo S+. A equipa do canal televisivo 5+ teve conhecimento da existéncia do referido
projeta & manifestaram o interesse em realizar uma reportagem de forma a captarem algumas
imagens e entrevistarem os intervenientes para o programa didrio “Sadade em Dia”. Este tipo
de iniciativa revela-se de extrema importincia na medida em que permitem uma divulgacao
mais ampla do projeto o que podera contribuir para ado¢do de boas praticas assim camo para

a mudanga de mentalidades no ambito do envelhecimento ativo e saudavel.

Em sintese, neste lltimo periodo foram realizadas 2 sessdes mensais correspondentes ao més

de janeiro e favereiro, com uma média de 17 participantes por sessao.

7.5, "Cantar Faz Bem"

O Grupo de Cantares Tradicionais da Estrela e o Grupo Coral de Estrela desenvolvem a sua acdo
no Ambito do envelhecimento ative, contribuindo através da musica para o bem estar fisico e
emocional da populacio idosa da freguesia, tanto no que se refere aos seus participantes,
coma através das atuagdes que tém vindo a realizar dirigidas a diferentes piblicos e

especificamente aos idosos institucionalizados em Lares ou Centros de Dia.
Neste daltimg periodo, realizaram diversas atuagoes:

No dia 16 de dezembra os Grupos Corais atuaram no Centro de Dia Frei Miguel Contreiras e no

Lar Sta. Isabel Rainha de Portugal;
No dia 17 de dezembro o Grupo Cantares Tradicionais da Estrela atuouw no Lar do Lumiar;

No dia 9 de janeiro o Grupo de Cantares Tradicionais de Estrela atuou na Academia Estrela no

concurso de Presépios da Junta de Freguesia de Estrela;
No dia 29 janeiro o Grupo Coral de Estrela atuou na Assisténcia Paroquial de Santos-o-Velho;

No dia 11 fevereire o Grupo de Cantares Tradicionais de Estrela atuou no Centro Social e

Paroquial 5ac Tomas de Aquina;

Jurila de Freguesia db Estele & B wwew jl-esticfapt @ B 213 928 100 — dips cters dos Sk s 180
Pagina 22 de 123



{NFORMAGAO DO PRESIDENTE

No dia 16 de fevereira o Grupo de Cantares Coral de Estrela atuou na Festa Estranha no Largo

de Santos.

Como atividade de continuidade tém sido realizados semanalmente gs ensaios destes dois
Grupos Corais nas instalacdes da Junta de Freguesia de Estrela. Este espago/tempo de convivio
poténtia a estimulagdo emaocional, criatividade, autonomia e a autoestima, assim como a

prevencdo do isolamento/solidao.

7.6. Grupo de Teatro Sénior

O Grupo de Teatro Sénior manteve 0s seus ensaios regulares, as tercas-feiras, das 10h30 as
12h00. Desde abril de 2019 que este grupo tem trabalhado num nova texta; "Médico a forga”,

adaptado do original de Maliere.

No dia 12 de fevareiro a pega foi apresentado no Lar Santa Clara, no Campo Grande a convite

desta Instituicdo.

8. Plano de Emergéncia em situagdes de ¢rise

No dmbito do Plano Local de Emergéncia, assenta o pressuposio de que em situagbes de
catastrofe, as primeiras medidas de socorro sdo desenvolvidas pelas autarquias locais. Deste
mode, pretende-se dotar a Junta de Freguesia de Estrela, com um Plano Local de Emergéncia,
assim como um Centro de Operacdes de Emergéncia, para que possa existicr uma resposta

imediata e eficaz perante uma situagdo de acidente grave ou catastrofe.

Tém sido desenvolvidas diversas atividades de suporte com vista 3 concretizagdo do Plano,
designadamente as que envolvem os recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis ou
previstos obter. Com efeito, varios técnicos de diferentes Gabinetes da Junta de Freguesia de
Estrela tiveram oportunidade de participar no Curso de Planeamento Local de Emergencia,
para Agentes Locais de Protegdo Civil, facultado de forma gratuita, pelo Servigo Municipal de

Proteg3o Civll. O referido Curso apresentou uma carga horaria total de 35 horas, Esta formagao
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visou essencialmente a aquisicdo de conhecimentos gerais sohre o enguadramenta do sistema
nacional, municipal e local, organizacdo e missao da protecdo civil em cada um dos niveis de
responsabilidade, com especial enfoque para o nivel da freguesia. A agdo de formacdo
incorporou ainda dois modulos referentes as areas de “Primeiros sacorros “e "Meios de 12

interveng 3o no Combate a incéndios”.

De uma forma geral consideramos que o curso superou as expetativas. A aquisic3o de novos
fundamentos tedricos e de competéncias priticas permitira habilitar as entidades envolvidas
no Plano a manterem o grau de preparagao e de prontidao necessario a gestao de acidentes

graves ou catastrofes.

9. Voluntariado
9.1. Projetos de voluntariado

O Gabinete de Desenvolvimento Social assume o compromisso de enquadrar, arientar e
supervisionar 05 voluntarios que serap integrades nas diversas dreas/projetos existentes na

Junta de Freguesia de Estrela.

Neste dltimo periodo contou-se com a colaborag3o de 5 voluntarias do "ISEG+ Solidario” na
entrega dos Cabazes de Natal. Posteriormente, recebemos apoio de 1 voluntario do “ISEG +
Solidario” e de 3 voluntérios integrados no projeto “UP TO YOU” na atividade “A Descoberta
de Portugal” - Passeio 3 Alcobaga, que se realizou no dia 15 de fevereiro. Acresce referir, gque
3 organizacio desta atividade dirigida 3 populagdo sénior teve ao encargo da equipa do

Gabinete de Cultura da Junta de Freguesia de Estrela.

Ainda no ambito do voluntariado, o GDS manteve a articulacdo com trés entidades que
desenvolvem projetos nesta drea na freguesia de Estrela. Deste modo, as projetos “Sadde
Porta a Porta”, Associacio “Amigos Improvaveis” e da “Conferéncia Vicenting” tém como
objetivos a realizacdo de visitas regulares a idosos em situacdo de caréncia de saude e/ou

caréncia socioeconomica, a diminuigdo do isolamento scocial, o acompanhamento e
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aconselhamento do estado de salide dos individuos referenciados e a sinaliza¢3o de caréncias

sociais ou de salide.

O Gabinete de Desenvolvimento Social, para uma contextualizacdo mais eficaz dos casos e com
o intuito de facilitar o estabelecimento de relagdo entre os voluntdrios e os idosos, tem
promovido uma articulacdo regular entre o5 Técnicos e 0s voluntarios dos diversos projetos de
forma a assegurar uma melhor maonitarizagdo e intervengdo adequadas as necessidades de

cada caso.

9.1.1. Projeto Saode Porta a Porta

A Junta de Freguesia de Estrela mantem o protocolo de colaboragdo com a CML, CUF Infante
Santo e Associacdo de Estudantes da NOVA Medical School — Faculdade de Ciéncias Médicas,
dando continuidade ao Projeto Sadde Porta a Porta - Projeto de Voluntariade da Associagdo de
Estudantes da Faculdade de Ciéncias Meédicas de Lisboa, que tem como principal objetivo
colmatar lacunas existentes no acesse aos cuidados mais basicos de salde e bem-estar de

pessoas carenciadas da cidade de Lisboa.

Por motivos de reestruturacdo de equipa do Projeto SPAP, a edigdo 2019/2020 iniciou-se mais
tardiamente, comparativamente 35 anteriores edigdes. Neste lltimo periodo procedeu-se a
renovacdo do protocolo entre a Junta de Freguesia e o Projeto Sadde Porta a Porta. Neste
seguimento, foram abertas as inscriglies para os Voluntarios na Associag3o de Estudantes da
Faculdade de Medicina de Lisboa, com a adesdo de 18 candidaturas. Estava previsto iniciar as
primeiras visitas em margo, o que néo foi possivel de concretizar devido ao surto pandémico

por COVID-19.

9.1.2. Associagdo Amigos Improvaveis

Os Amigos Improvaveis sa0 uma associagao sem fins fucrativos gue tem comae principal objetivo

o cambate 4 soliddo e ao isolamento dos idosos, através de voluntariado. A Associagdo mobiliza
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@5 recursos humangs necessadrios. Trabalha para promover a dignidade aos idosos combatendo
a soliddo, o isolamento e a exclusdo social através de visitas aos idosos no seu domicilio e
proporcionando momentos de convivio e animacio. No decorrer deste intervalo de tempo

realizou-se o acompanhamento a cerca de 8 idosos, com o apoio de 14 voluntarios.

9.1.3. Conferéncia Vicentina

Os voluntdrios da Conferéncia S. Vicente de Paulo — Basilica da Estrela, mantiveram as suas
visitas a idosos da freguesia, por um lado, com o objetivo de entregar produtos alimentares
(Banco Alimentar) a idosos que n#o conseguern fazer a levantamento dos mesmos, e por outro,
realizando visitas de acompanhamento de idosos que se encontram sozinhos, oferecendo

assim a sua companhia, tornando os dias destes idosos mais alegres.

Atualmente, s3o 4 os idosos acompanhados na freguesia de Estrela.

10. NAIS - Ndcleo de Apoia e Intervengdo com Seniores

O NAIS — Nicleo de Apoio e Imtervengdo com Seniores € um grupo fechado, constituido por
todas as instituicdes que na freguesia realizam intervengao direta com seniores, tendo como
objetivo promover uma intervengdo integrada com seniores em situagdo de risco e
vulnerabilidade. A dindmica do grupo de trabalho operacionaliza-se num ambiente relacional
muito positivo, que privilegia a criatividade e a relag3o dos técnicos entre si e dos idosos com
os diferentes técnicos. Foram realizadas 2 reunibes, nas quais se discutiram 14 situacdes

consideradas de risco.

11. Representagac Institucional

O Gabinete de Desenvolvimento Social procurando reforgar as respostas sociais locais, de
forma a beneficiar a comunidade de servicos e projetos que correspondam as suas

necessidades, desenvolve um imporiante papel de articulag3o institucional, nomeadamente
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através da representagio da Junta de Freguesia de Estrela na Unidade de Missdo da Santa Casa
da Misericdrdia de Lisboa — Projeto Radar, CPCJ - Comissae de Protecio de Criangas e Jlovens e
no NLIL — Nucleo Local de Inser¢io 1 — UDIP Tejo, no ambita do acompanhamento de

beneficidrios do Rendimento Social de Insergdo na freguesia de Estrels.

Foram realizadas 6 reunides no Nucleo Local de Insergio.

11.1. GT 2 - Pessoas Idosas — Comissdo Executiva

O Eixo 2 do Plano de Desenvolvimento Social da Rede Social de Lisboa (2017 — 2020}, apresenta

duas grandes finalidades:

*  Promover 3 qualidade de vida e a autonomia das pessoas idosas da cidade de Lisboa;
* Requalificar, inovar e diversificar as respostas e servigos para a populagdo idosa da

cidade de Lishoa.

Tendo 3 JFE um trabalho ja desenvolvido e implementado muito significativo nesta area de
acdo, sendo inclusive reconhecida pela Rede Social de Lishoa, pelas boas praticas de
intervencdo junto da populagdo idosa, nomeadamente através do Grupo de Trabalho da CSFE
— NAIS — Nacleo de Apoio e Intervencdo com Seniores, ou de Projetos desenvolvidos pela
prépria IFE como o TSE, 0 VisSitARTE e outros, a participa¢ao no GT 2 — Pessoas ldosas, € uma
mais valia, no que diz respeito a divulgagdo das boas préiticas desenvolvidas e partilha de
conhecimento adquirido pela experiencia na freguesia junto de outras CSFE da cldade de

Lisboa. Neste sentido integramaos a Comissao Executiva deste grupo de trabalho.

Esta representacdo operacionaliza-se em reunides de trabalho [planeamento, presenca e
avaliacdo de agbes desenvolvidas pelos varios parceiros que integram este grupo de trabalho).
No dia 24 de janeiro, realizou-se uma reunido, para a elaboragio do Relatdrio de Atividades
2019 e para defini¢do de estratégias e planeamento de atividades em conjuntos com outros
grupos de trabalho tais como: GT Saide Mental, o subgrupo deméncias /contencdo fisica e

quimica, subgrupo Focus Group qualidade de vida e subgrupo do Voluntariado.
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Posteriormente, procedeu-se a conclusao da elaboragdo do Relatdrio de Atividades 2019 do

Plano de Desenvolvimento Social 2017-2020 [PDS 2017-2020L

11.2. Eixo 2 - Subgrupo Féruns sobre a Qualidade de Vida das pessoas Idosas (Focus
Grupo)

Este Subgrupo do Eixo 2 do PDS tem como principal objetivo aferir o que € a Qualidade de Vida
para pessoas com idade igual ou superior a 65 anos e qual a sua dimensio e percecio em todas
as freguesias da cidade de lisboa, implicando vma mudanga de paradigma ao nivel da
intervengao com a populagdo idosa, focando as necessidades e perceghes reais das pessoas
idosas, e o seu envolvimento na criacio de estratégias e acdes que lhes sejam dirigidas no

sentido de alcangarem uma melhor qualidade de vida.

Com todas as mudangas culturais dos Uitimos anos a populagdo idosa apresenta cada vez mais
caracteristicas diferenciadas, 0 que comega a apresentar um desajustamento das respostas
sociais existentes ao nivel nacional, dirigidas a este grupo da populagdo, uma vez que ndo
respondem as suas necessidades e vontades, assim como n3o tem em consideracao as

MEesmas.

Assim e indo ao encontro das recomendagbes do Conselho da Europa este subgrupo
desenvolveu a metodologia do Focus Group, utilizando como ferramenta a SPIRAL, dirigida 3

pepulago idosa de todas as freguesias da cidade de Lisboa.

O Conselho da Europa desenvolveu, em varias regides da Europa e em parceria com o
Congresso Europeu dos Poderes Locais e Regionais, uma metodologia de promocgio da
coresponsabilidade a nivel local = metodologia SPIRAL =, tendo em vista refletir sobre os
metodos para construir uma pedagogia de compreensao em torno do conceito do “Progresso

varsus Bem-Estar de todos”, tendo em consideracio a vontade e o potencial de cada individuo.

A Metodologia SPIRAL é uma estratégia que procura “dar voi” as pessoas permitindo que se

expressem sobre os problernas que as afetam e sobre as agbes desenvolvidas em sua intengao,
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uma vez que se encontram arredadas dos processos de decisdo. A preméncia de proemover esta
“pedagogia da cidadania” que estimule o protagonismo que as pessoas devem ter nos
processos de desenvolvimento que as visam, levou a Rede Social a dinamizar a Metodologia

SPIRAL.

Durante o ano de 2019, foram desenvolvidos 5 Focus Group, em 5 freguesias da cidade de
Lisboa {Arrgios, Estrela, Alvalade, 5. Domingos de Benfica e Penha de Franca) com a presenca
de 15 idosos, totalizando, em média, 75 participantes. De acordo com o subgrupo, esta
atividade trouxe outputs que nao se [imitaram a reflexdo promovida com todos os
participantes. Era objetive deste subgrupo promover efou contribuir para uma dindmica de
participacio e envolvimento dos proprios idosos, no pensaments e na reflexao da freguesia e

do seu territorio.

No inicio do ano de 2020, procedeu-se a elaboragd3o do relatério com a compilagdo de
resultados. Posteriormente o objetive deste Grupo de trabalho serd avaliar novas
disponibilidades para a realizacdo dos novos Focus Group em outras freguesias que ainda ndo

tenham participado.

11.3. Representacdo na Comissao Alargada da CPCI Lisboa Ocidental

Durante este periodo, a Freguesia de Estrela participou em 3 sessées plenarias da CPCJ Lishoa
Ocidental. Nas sessoes plendrias, foram apresentados diferentes projetos passiveis de
articulagdo com a comissdo restrita numa otica de otimizagdo de respostas e recursos no
acompanhamento das familias sinalizadas {e.g. Casa da Praia e Projetos do JAC). O Centro
Doutor Jodo dos Santos, mais conhecido por Casa da Praia, é uma IPSS que tem um servigo
especializado (e.g apoio psicologico e social) no apoio a criangas em sitvagdo de risco e familias;
0 Instituto de Apoio 3 Crianga é uma instituigdo que tem varlas respostas as necessidades das

familias (e.g. creche, Pré-Escolar, Centro de Atividades de Tempas Livres e Creche Familiar).
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11.4. Representac3c na Unidade de Missdo - Santa Casa da Misericordia de Lishoa —

Programa Cidade de Todas as ldades —~ PROJETO RADAR

O Projeto "RADAR" & uma medida de operacionalizag3o do Pregrama "Lishoa, Cidade de Todas
as Idades", cujo objetive é sinalizar 2 populagio com mais de 65 anas de idade, identificando-
3 e registando as suas necessidades basicas para, em rede, melhor responder ags desafios do

envelhecimento.

O Projeto Radar, pretende identificar em cada freguesia da cidade de Lishoa os idosos que ndo
tenham qualquer apoio institucional (através de entrevistas porta a porta} e contam com a
colaboracdo das Juntas de Freguesia, como intermediarias privilegiadas no contato com as
instituicbes locais e com a comunidade local, pela relagio de proximidade ao territdrio. Outra
das prioridades do Projeto é constituir Radares de base comunitaria {voluntarias, vizinhos,
comércio local) de modo a detetar situagdes de risco e agilizar uma intervengdo ajustada a cada

situacdo.

Em janeiro, a equipa do Radar perfez um total de 469 entrevistas. No dia 31 de janeiro
atingiram o objetivo de 1104 entrevistas no territorio da Estrela e terminaram a sua

intervengdg neste territério.

12. Informagao COVID-19 de 09 de maio a 31 de maio

12.1. S0S Estrela

Na ativagao do Plano de Contingéncia para a COVID-19 implementada pela Junta de Freguesia
de Estrela revelou-se imprescindivel elaborar numa primeira fase uma resposta de 12 linha para
a populagio de risco, nomeadamente seniores e doentes cronicos. Para esse efeito foi criada
a linha de apoio "S0OS Estrela - para consepuir estar mais perto de si”, ativa todos os dias, de

segunda a dominga, das 2h00 as 20h00.
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A equipa SOS Estrela &€ composta por 7 Técnicos Superiores, sendo a sua intervencdo baseada
numa postura ativa que consiste no contacto direto com os seniores, disponibilizando um
atendimento personalizado, complementada com os pedidos de apoio recebidos através dos

nameros telefdnicos divulgados.

Qs campos de intervengdo do 505 Estrela foram evoluindo consoante as necessidades

avaliadas junto da populacdo, atuando nos seguintes niveis;

1. Apoio psicossocial prestado através de assisténcia telefonica [chamadas efetuadas,
recebidas e de monitorizagdo);

2. Distribuicdo de encomendas, pedidos efetuados pela populacac de risco
{nomeadamente: compras, farmacia, p3c e fruta, “Sebenta da Cuarentena” e
mascaras);

3, Distribuicdo de refeicdes confecionadas a agregados que solicitaram este apoio €, nos
quais, a necessidade foi devidamente comprovada.

4. Distribuicio de cabazes de produtos frescos e secos a agregados que sofreram

diminuicdo de rendimentos e as equipas de terreno.

12.2. Pedidos de apoio da Comunidade

No dmbito dos pedidos de apoio por parte da Comunidade, ao longa deste periodo, a JFE
recebeu pedidos de apoio da parte de entidades que apoiam agregadas familiares da Freguesia
de Estrela. Deste modo, a JFE deu resposta a todos os agregados familiares residentes na

Freguesia e encarminhados pela Refood, Solsal e SCML.

12.2.1. Meios envclvidos

No ambito das suas parcerias, a JFE tem contado com diversas entidades da Freguesia que
permitem que seja dada uma resposta mais completa e eficiente 3s situagdes que chegam ao

S05 Estrela, entre as quais;
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CSPSFP — o Centro Social e Paroquial S30 Francisco de Paula também apoia seniores na
Freguesia de Estrela, tendo tido um aumento de procura de apoio nesta fase, A JFE estd em
articulacdo com o CSPSFP no acompanhamento de seniores, de maneira a nao existir
duplicacao da intervencao e encaminhando casos que se adequem e doando o excedente de
refeicbes confecionadas por outros parceiros. Até ao momento foram doadas 901 refeigdes

confecionadas.

OBZ - a Obra de 5anta Zita apoia seniores na Freguesia de Estrela, tendo tido tal como as IPSS
referidas anteriores um aumento de procura de apoio. A JFE esta em articulagao com a mesma,
de maneira a ndo haver duplicagdo da intervengfo e encaminhando também casos que se

adequem,

SCML — a JFE e a Santa Casa da Misericordia de Lisboa estdo em articulacdo relativamente aos
agregados da Freguesia de Estrela apoiados por esta Oltima, de modo a nao haver duplicacao

da intervencao realizada.

Resposta Saciol o nivel Alimentar

Hotel Pestana Palace - o Hotel Pestana Palace disponibilizou-se a confecionar refeigdes
diariamente para serem distribuidos a agregados da Freguesia de Estrela que viram 05 seus
rendimentos reduzides. Foram distribuidas 300 refeigdes confecionadas pelo Hotel Pastana

Palace.

CML - 3 CML disponibilizou-se a entregar refeigdes diariamente para serem distribuidos a

agregados da Freguesia de Estrela. Foram distribuidas 2013 refeigdes confecionadas.

Restaurante Jaquinzinho - o Restavrante Jaquinzinho disponibilizou-se a confecionar refeicoes
diariamente para serem distribuidos a agregados da Freguesia de Estrela. Foram distribuidas

420 refeigdes confecionadas pelo Restaurante Jaguinzinho.
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Restaurante Batata Doce - o Restaurante Batata Doce disponibilizou-se a confecionar refeicoes
diariamente para serem distribuidos a agregados da Freguesia de Estrela. Foram distribuidas

60 refeigbes confecionadas pelo Restaurante Batata Doce.

Caixa Solidaria - A Junta de Freguesia de Estrela apds rece¢3o de um contacto de um fregués,
em representagio da Comunidade da Estrela, para apresentar o Projeto “Caixa Solidaria”,
aderiu de imediato. A esséncia deste Projeto é que a coordenag3o e fogistica da “Caixa
Solidaria” seja da responsabilidade de todos, da Comunidade. Nesta “Caixa Solidaria”, todos
podem deixar bens essenciais, na medida do que for possive! para cada um e, quem necessitar,
pode ir recolber de forma andnima, os produtos de que necessita. A primeira Caixa Sclidaria
da Estrela foi colocada em frente a Igreja de 5antos-o-Velho, havendo atualmente mais “Caixas

Solldarias” distribuidas pela freguesia, da iniciativa e responsabilldade da Comunidade.

Mercado soliddrio - o Mercado Solidério € uma iniciativa da CML, que visa disponibilizar
cabazes de produtos frescos a agradados familiares. Nesta iniciativa foram distribuidos 191

cabazes de produtos frescos a agregados que viram os seus rendimentos reduzidos.

Projeto NOAUPlusCare — o projeto NOAUPIusCare contactou a JFE com o intuito de apoiarem
agregados com um cabaz alimentar de produtos secos. Mesta Inidativa foram distribuidos 30

cahazes a agregados familiares da Freguesia de Estrela.

Resposta Social ao nivel dg Formdcio

Farmdda da Lapa — a equipa do 505 Estrela articula com a Farmacia da Lapa para o
levantamento dos medicamentos pedidos pela populacdo de risco, sende a farmacia de
referéncia para a populacio que efetua os pedidos. Foram distribuidos pela equipa do 505

Estrela 2 pedidos de medicamentas.

Centro de Sadde da Lapa - a equipa do 505 Estrela articula com o Centro de Sadde da Lapa
nos casos em que guem contacta a linha de apoio necessita de receita médica para os

medicamentos, agilizando o aviamento destas raceitas.
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Resposto Social o outros pedidos de Apoic

Pingo Doce - o Pinge Doce da Rua do Quelhas disponibilizou um horarie pars gue a equipa do
SOS Estrela pudesse fazer compras para a popula¢do de risco que contactou e fei contactada

pela referida linha. Foram distribuidas pela equipa do SOS Estrela 23 compras do Pingo Doce.

Provas de Vida - no ambito do atendimento social foram realizadas 19 provas de vida no

domicillo.

Produtos de Apoio {fraldas, resguardos e pensos) — realizaram-se duas entregas no domicilio,

referente aos meses de abril @ maio, a 15 agregados familiares.

Mascaras de prote¢do - com a criagio e divulgagio da plataforma KIT COVID-19, a equipa do
SOS Estrela teve um papel ativo junto da populagio de risco, identificando quem tinha
interesse em receber o kit e efetuando o registo e pedido na plataforma. Neste periodo, o SOS

Estrela deu resposta a 325 pedidos de apoio para a solicitagdo do kit.

FES-CML - No ambito do Fundo de Emergéncia Social CML - Regime Extraordindrio de Apoio
Vertente Agregados Familiares, no dmbito da Pandemia de COVID-19. Foram apoiados 3

agregadas, totalizando € 1.274,82.

Resposta Sociol a pessoo em situagdo de sem abrigo

Associacdo Crescer — a JFE estd em articulacio com a Associacao Crescer, sinalizando para esta
situagdes de pessoa sem abrigo de que tenha conhecimento ou que tenham sido sinalizados

pelo GeoSenior.

Destocacdes

BMW - ao abrigo de um acordo celebrado entre a BMW e a CML, foi disponibilizada uma viatura

para entrega de compras de supermercado, farmécia e refeicdes confecionadas do 505 Estrela.
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Voluntariado

Uma freguesa disponibilizou o5 seus servicos, pro bono, como advogada para auxiliar em

situacdes decorrentes das restricbes por COVID-19. Foram reencaminhadas 7 situagdes.

Voluntdrios do Projeto “Up to You" - os voluntdrios do Projeto “Up to You” tém apoiado a
equipa do SQS Estrela no momento de fazer as compras e na distribuicic de compras e

refeigbes & populac3o. Participaram 83 voluntarios.

Estimulacdo Cognitiva no lolamento

“Sebenta da Quarentena” - este projeto consiste numa sebenta com atividades de estimulagio
cognitiva para seniores, tendo a coordenadora do mesmo contactado a JFE de modo a ser

distribuida gratuitamente na Freguesia de Estrela. Foram distribuidas 10 sebentas.

13. ApQiQ 3 Instituicdes

A Jumta de Freguesia de Estrela no ambito das suas competéncias, decidiu promover,
excecionalmente, em conjunto com as PPS's inseridas na freguesia, védrios projetos de
intervengdo comunitdria na area dos cuidados primarios de saude e protegso da comunidade,
dada a situag3o originada pela pandemia do COVID-19 que pds em causa a vida humana e que
paralisou quase todo o funcionamento da nossa sociedade. Neste sentida, a JFE forneceu apoio
as instituicoes, doando material de protec3o individual sempre que se analisou essa

necessidade operacional.

14. Estagios Profissionais de Psicologia
O Gabinete de Desenvolvimenta Social integrou, na equipa técnica, um estagio profissional de

psicologia para a OPP — Ordem dos Psicdlogos Portugueses.
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Gabinete de Educacdo

O Gabinete de Educacdo estd integrado na divisdo da Comunidade e tem como principal
objetivo promover o bem-estar da populagdo, contribuindo para a melhoria efetiva das
respostas educativas. Este tem sido um desafio constante para autarquia, assumindo um papel
integrante com projetos desenvolvidos para as diversas faixas etarias, quer por delegacio de
competéncias por parte da CML quer por iniciativa prdpria, sempre com o fim de oferecer uma

resposta adequada as necessidades da Comunidade.

Neste sentido, $30 varios os exemplos do investimento na area da educacdo: aposta de
recursos humanos qualificados; aplicagdo e desenvolvimento de diferentes projetos, do pré-
escolar ao ensino superior; melhoria das condicdes fisicas de espagos de sala de aula e recreios

€; aquisicao de equipamentaos adequados as necessidades.

1. CAF/AAAF

A Componente de Apoic 3 Familia (CAF) e as Atividades de Animac¢do e Apoio 4 Familia (AAAF)
530 celebradas através de um contrato de delegagdo de competéncias (CDC) entre a Junta de

Freguesia de Estrela e 3 Cdmara Municipal de Lishoa.

Este CDC abrange a Escola n.2 72 e a Escola Fernanda de Castro. A CAF assegurou, como
estipulado, o acompanhamento das crian¢as do 1.2 ciclo, no horario das 08h00 as 9h00 e das
17h30 as 19h00. As AAAF asseguraram o acompanhamento das criangas do jardim-de-infancia,

tendo estas o horario das 08h00 35 09h00 e das 15h30 as 19h04).

Para além do horério estipulade no CDC, a Junta de Freguesia de Estrela assegura um hordrio
continuo estabelecenda as rotinas didrias com as criangas e desenvolvendo elos de confianga
¢ momentas de aprendizagem, partilha e convivio. Assim, as criancas foram, também,

acompanhadas nos momentgs de refeicio e recreios. Para além disso, é elaborado e executado
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um plano de atividades proporcionando as criangas atividades adequadas ¢om vista a sua

formagao pessoal e social.

A CAF e AAAF suspenderam a atividade a 13 de margo devido a pandemia do COVID-19.

1.1. Escola Fernandz de Castro
1.1.1. Interrupcao letiva de Natal

Durante os quatro dias de interrupcio letiva de MNatal desenvolvidos pela CAFSAAAF,
procuramaos estimular a criatividade através da realizagdo de atividades de expressao plastica
e de um atefier de culinaria. Neste Ultimo, os alunos tiveram oportunidade de fazer um cupcake

decorado com as cores do natal, para partilhar com as suas familias.

Para além disso, foram também desenvolvidas atividades desportivas adequadas as diversas

faixas etarias.

As criangas aderiram de forma positiva as atividades, desenvolvendo as relagbes interpessoais

e as competéncias pessoais e sociais essenciais a formagdo individual,

1.1.2. Dia Mundial da Paz

As atividades desenvoluidar; no Dia Mundial da Paz tiveram comao objetivo a reﬁexin das
criangas sobre as causas e consequéncias dos seus comportamentos, contribuindo assim para
a reduc3o de situagbes de violéncia entre pares, As criangas, primeiramente, identificaram
situacBes e comportamentos responsaveis por possiveis momentos de conflito existes na
escola, e, seguidamente, elaboraram um cartaz com mensagens inspiradoras sobre o

significado de paz.

Mo decorrer da atividade as criancas participaram ativamente demonstrando, nas suas

intera¢Bes sociais, momentos de compreensao, respeito e afeto.
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1.1.3. O Mundo do Espetédculo

Com o intuito de desenvolver as capacidades de planeamento, comunica¢do e negaciacao de
ideias, bem como a criatividade, as criangas organizaram, elaboraram e apresentaram aoc
publico um paqueno espetacula de fantoches. Na elaborac¢do dos fantoches, foi percetivel a
interajuda dos alunos mais velhos para com os mais novos e a cooperagao na dramatizagao das

historias, proporcionande a todos momentos divertidos.

1.1.4. Dia de 5. Valentim: “Celebrando a Amizade”

Com o proposito de consciencializar as criancas para os valores do amor e da amizade, foi
comemorado o Dia de 5. Valentim/Dia da Amizade. Como tal, as criancas elaboraram postais e
marcadores de livros para oferecerem a uma pessoa a sua escolha. Esta oferta foi

acompanhada por uma reflexdo sobre o tema.

As criangas consteuiram, também, um cartaz intitulado “O amor esta no ar’ e um marco do
correio, onde colocaram cartas que posteriormente foram entregues ao seu destinatario. Esta
atividade permitiu fortalecer as relagdes entre pares, a0 mesmo tempo que proporcionou uma

reflexdo sobre a importincia de sentimentos como: o amor, a amizade e o respeito pelo outro.

1.1.5. Carnaval: “Festa da Fantasia”

Durante a interrupgdo letiva de Carnaval, para celebrar a festividade, através de ateliers de
artes plasticas foram construidas méscaras, Jogos tradicionais e um cartaz alusivo 3 celebragio
que foi afixado na escola, Estas atividades, para além da comemoraciio da época, permitiram

desenvolver a criatividade e a capacidade de expressdo através da arte.
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1.1.6. “Pai, s 0 meu hergdi”

Para celebragdo do Dia do Pai, cada crianga elaborou um postal e redigiu tma mensagem
destinada ao seu pai, ou a outra pessoa igualmente importante para si. Esta atividade foi
realizada antes de ser decretado o fecho das escolas, tendo em conta o tempo necessirio para

a elaboracao da mesma.

As criancas que foram 4 escola no dia 13 de marco, e que ja tinham concluido o seu postal,
puderam levar um presente previamente elaborado para oferecer ao Pai, no dia 1% de margo.
Esta atividade permitiu que as crian¢as pudessem refletir sobre a importincia das pessoas de
referéncia nas suas vidas, destacando-as de forma paositiva e fortalecendo os lagos relacionais

e afetivas.

1.1.7. Projetos de continuidade

Durante ¢ presente periodo, foram desenvolvidos os seguintes projetos de continuidade:

Uma Brincadeira Circular

O projeto “Uma Brincadeira Circular “foi desenhado pelas criangas, com materiais reciclaveis.
Este projeto veio assim preencher um espago vazio e subaproveitado do recreio. Através da
reutilizaciio de materiais do quotidiano as criam;';as descobriram que é possivel criar espagos
diferantes e divertidos. Com a ajuda dos encarregados de educacio fizeram pequenas
construgdes com pedacos de madeira e colaboraram na aplicagdo do produto para

revestimento da mesma.

A apresentacdo final foi no dia 13 de fevereiro, o dia em que todos os alunos da Escola Fernanda
de Castro experimentaram, pela primeira vez, todos os recantos do novo espago e, em
conjunto com os seus encarregados de educagfo, usufruiram de um lanche convivio oferecido

pela Junta de Freguesia de Estrela.
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A inaugura¢do do “novo espago” proporcionod 3s criangas um espago para momentos de
brincadeira estruturada e supervisionada no recreio da escola, fortalecendo os lagos relacionais

e estabelecendo um ¢lo de pertenga aa projeto ¢ 3 Escola,

A descoberta do “Eu”

A AAAF deu continuidade ao projeto “A Descoberta do Eu” que teve como principal objetive
estimular o desenvolvimento emocional, social e cognitive das criangas. Durante este periodo
foram dinamizadas atividades que tiveram como foco os 5 sentidos, s descoberta e a
importancia dos mesmos. Durante a exploragdo dos 5 sentidos as criancas participaram

ativamente nas dinamicas e focaram-se nos objetivos propostos.

1.1.8. Reabertura do Jardim de Infancia e AAAF da Escola Fernanda de Castro

Mo dia L de junho a Escola Fernanda de Castro reabrira para os alunos de Jardim de Infancia. A
Junta de Frepuesia de Estrela assegurou & limpeza e desinfecdc da escola, garantindo a
seguranga no processo de reabertura. A limpeza e desinfecdo dos espagos e utensilias serao
asseguradas diariamente. A reabertura do Jardim de Infancia sera de acordo com todas as

orientagdes da DGE e DG5S,

1.2 Escolan 972
1.2.1. Interrupgdo letiva de Natal

Durantie os quatro dias de interrupcio letiva de Natal desenvolvidos pela CAF/AAAF,
procuramos estimular a criatividade através da realizacdo de atividades de expressdo pldstica
¢ de umn atelier de culindria. Neste dltimo, os alunos tiveram oportunidade de fazer um cupcake
decorado com as cores do natal, para partilhar com as suas familias. Para além disso, foram

também desenvolvidas atividades desportivas adequadas s diversas faixas etdrias. As criangas
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aderiram de forma positiva as atividades, desenvolvendo as relagdes interpessoais e as

competéncias pessoais e sociais essenciais a formagdo individual.

1.2.2. “A Chegada dos Reis”

No encerramento da época natalicia comemoramos o Dia dos Reis. Foi realizada uma atividade
de expressdo pléstica, 3 partir da qual 0s alunos puderam construir a suwa propria coroa, Esta
atividade originou um momento de debate onde as criangas puderam partilhar os
conhecimentos que tinham acerca desta celebrago. Foi permitido desenvolver a criatividade
e estimular a concentra¢ao das criangas no desenvolver da atividade proposta, bem como

desenvolver o respeito pelo outro.

1.2.3. “Q Inverno na minha cidade”

Com o intuito de continuar a apoiar as criangas na exploracao do seu meio envolvente, fisico e
sacial, realizamos uma atividade de expressac plastica que teve como objetivo a construcio de
um mural sobre o inverno. Para isso as criangas tiveram que identificar, e assim aprender, as
diversas carateristicas desta estacao, bem como as alteragdes que esta proporciona nas suas

rotinas didrias.

1.2.4. Dia Mundial da Liberdade: “C que € o valor da Liberdade?”

A liberdade € um direito basico de todos os seres humanos para agir de acordo com a sua
consciéncia, realizarem as suas proprias escolhas e opgdes de vida. Visando contribuir para a
educaciio para a Liberdade, e tendo como abjetivo promover nas criangas a reflexdo sobre este
valor e sobre a consciéncia do direito e da responsabilidade que a gesto da Liberdade pessoal

implica, fol assinalado o Dia Mundial da Liberdade com um jogo de quizz sobre o tema. Este
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jogo, originou um debate, entre as alunos, permitindo que estes se expressassem e trocassem

opinides e pontos de vista.

1.2.5. Dia Mundial do Puzzle: “O guebra-cabecas”

Sendo o puzzle um quebra-cabecas em que o principal objetivo é arganizar as pecas de uma
maneira logica, até chegar 3 tio desejada solugdo, este é um instrumento poderoso para
trabalhar nas criangas competéncias importantes como a atengdo, concentra¢do, organizacaa
e raciocinio logico. Com a intengao de incentivar a utilizacao deste jogo, foi celebrado o Dia

Mundial do Puzzle com a construgdo de varios puzzles com a imagem da familia CAF.

1.2 6. Dia de 5. Valentim: “Celebrando a Amizade”

Com o propdsito de consciencializar as criangas para o valor da amizade, comemorou-se o Dia
de S. Valentim com a realiza¢3o de uma atividade de expressao plastica. Durante esta atividade
os alunos trocaram mensagens de amizade, fortalecendo as relagbes sociais entre os

participantes.

1.2.7. Mascaras de Carnaval: “Fasta da Fantasia”

Nesta época festiva pretendeu-se sensibilizar os alunas para a importancia da reciclagem, bem
como desenvelver a sua fantasia e criatividade. Desta forma, foi dinamizado um desfile de

Carnaval informal com fatos construidos pelas criangas, a base de material reciclado.

1.2.8. “0O Regressa da Primavera”

Com o intuita de continuar a apoiar as criangas na exploracda do seu meio envoivente, fisico e
social, realizdmos uma atividade de expressao pldstica gue teve como objetivo a construgio de

uwm mural sobre a primavera. Para isso as criangas tiveram que identificar, e assim aprender, as
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diversas carateristicas desta estagdo, bem como as alteracdes que esta proporciona nas suas

rotinas diarias.

Il'.l'

1.2.9. Elaborac3o do presente para oferecer ao Pai: “N3o ha melhor Presente que este

Para celebracdo do Dia do Pai, cada crianca elaborou um postal e redigiu uma mensagem
destinada a0 seu pai, ou a outra pessoa igualmente importante para si. Esta atividade foi
realizada antes de ser decretado o fecho das escolas, tendo em conta o tempo necassario para
a elaboragdo da mesma. As criangas que foram & escola no dia 13 de margo, e que ja tinham
concluido o seu postal, puderam levar um presente previamente elaborada para oferecer ao
Pai, no dia 19 de margo. Esta atividade permitiu que as criangas pudessem refletir sobre a
importdncia das pessoas de referéncia nas suas vidas, destacando-as de forma positiva e

fortalecendo os lagos relacionais e afetivos.

2. Programa de RefeicGes Escolgres Soudaveis
2.1. Visita de estudo ao Mercado de Alvalade Norte

Realizou-se, com as turmas de 42 ano da escola N272, uma visita de estudo ao Mercado de
Alvalade Norte, inserida no dmbito da iniciativa “Vamos Todos ao Mercado”, um programa
desenvolvido pela Cimara Municipal de Lisboa. Foram abordadas tematicas relacionadas com
a alimentagdo sauddvel, desde o momento da compra até a conservagao dos alimentos.
Guiadas por duas nutricionistas, as criangas percorreram as diferentes bancas do mercado,
interagiram com os comerciantes e identificaram alguns dos alimentos disponiveis no mercado.
As criangas tiveram também a oportunidade de desenvolver competéncias sociais e aplicar
conhecimentos de matematica com uma atividade lddica que as entusiasmou bastante: foram

estimulados a aplicar alguns dos conhecimentos adquiridos na visita através de uma
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dramatizacdo que os colocou nos papéis de comerciantes e de clientes em réplicas de bancas

de produtos alimentares.
2.2. Sessdo de sensibilizagao: construgdo da pirdmide de alimentos

Uma das metodologias adotadas pelo Projeto Refeictes Escolares Sauddveis é a produgdo de
materiais didaticos procurando informar e sensihilizar para o5 diversos aspetos da alimentagso
saudavel. Alguns desses materiais s30 de carater decorativo e muitas das vezes executados
pelas proprias criangas, sob a orientagdo da responsdvel do projeto, por forma a envolvé-las

ne trabalho e, tornad-las em agentes criativos no seu processo de aprendizagem.

Neste contexto, e tendo presente os conhecimentos adouiridos nas visitas de estudo ao
Mercado Norte de Alvalade, foi construida pelos alunos a piramide dos alimentos saudaveis e,

posteriormente, exposta no refeitorio escolar.

2.3, Atividade “Livro de Receitas da minha turma”

Apods o preenchimento do livro de receitas pelos alunos do 42 ano, procedeu-se 3 sele¢do das
receitas a confecionar no refeitério escolar tendo em consideracdo o equilibrio nutricional e a
capacidade de confecdo. Informados o5 respetivos autores, procedeu-se 3 Uma reunido entre
os alunos e a chefe de cozinha, com a presenga do Fomecas. Esta reuniao teve como objetivos
a fundamentacdo da receita apresentada em livro, a articulagiio com a equipa de cozinha,
nameadamente, no ajuste da receita as orientagbes dos refeitdrios escolares, assim como

envolver e corresponsabilizar os alunos nesta iniciativa.

Nos dias em que 05 menus dos alunos integraram a oferta alimentar do refeitorio, foi elaborado

um cartaz com os pratos e autores respativos, o qual foi afixado a porta do refeitdrio.

Os autores, equipados com o chapéu de chef do Fomecas, receberam os colegas e funciondrios,

explicaram a receita defendendo © seu consume, e ajudaram na distribuicio e entrega de
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pedidos de repeticdo. Tiveram ainda por missao auscultar, junto dos seus pares, a aceitagio

dos seus pratos, a qual foi positiva.

2.4, Sessdo de sensibilizacdo no &mbito do Programa “Nestlé por criangas mais

saudaveis”

No dia 20 de fevereiro, na escola N972, realizou-se uma apresentagio do Programa “Nestlé por
Criangas mais Sauddveis”, inserido no Healthy Kids Global Programme, um programa global de
nutricio e atividade fisica desenvolvido em parceria com a Diregao-Geral da Educacdo do
Ministério da Educacdo. Com o objetivo de promover parcerias e criar dinamicas de interacao
com os diferentes agentes educativos na educagao alimentar das criangas, o Projeto Refeigdes
Escolares Saudaveis, em colaboraciio com a Nestlé e com os professores titulares das turmas
de 1% ano, proporcionou uma tarde de sensibilizagdo sobre a importancia de uma alimentagéo

equilibrada e a manutengadc de um estilo de vida saudavel.

Na companhia do Fomecas, foram abordadas questdes relacionadas com a proporgdo em que
os alimentos tém de ser consumidos, distinguindo aqueles que se devem comer varias vezes

ao dia daqueles que devem ser consumidos excecionalmente.

Por forma a estimular a aquisicdo e a consolidacdo de conhecimentos, os alunos foram
‘desafiados a fazer escelhas conscientes e sauddveis’ para as diferentes refeicbes diarias.
Interpelados a participar na atividade ludico-pedagdgica proposta, as nossas criangas
colocaram as suas duvidas, deram sugesides e conseguiram em conjunto dar resposta aos

desafios langados.

No final da sessdo, e de modo a fomentar a partitha desta experiéncia com as familias, foi
langado a cada um o desafio de elaborar, em cartaz, uma sugestio de refeigdo saudavel parao

Fomecas.

Os trabalhos resultantes desta atividade foram afixados no refeitério para partilha entre pares.
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2.5, Visita de estudo a Quinta Pedagodgica dos Olivais

No dia 26 de fevereiro, realizou-se uma visita de estudo a Quinta Pedagdgica dos Olivais com
as criangas das escolas Fernanda de Castro e N2 72 inscritas na CAF de Carnaval. As criangas,
acompanhadas por técnicos da quinta, participaram em workshops orientados para 2
motivagdo e consciencializacdo da alimentagio saudivel e sustentdvel, assim como para a
vivéncia do ambiente rural. As criangas tiveram oportunidade de trabalhar a tematica das
frutas e legumes com inicio numa visita ao pomar € a horta, aprendendo os nomes das arvores

de fruto e visualizando no mapa de Portugal a regi%o de produgo dos diferentes frutos.

Nz horta, identificaram os diversos horticolas e as ervas aromaticas presentes no recinto. Na
cozinha pedagdgica, confecianaram sumos saudaveis com as frutas ¢ os legumes que eles
proprios apanharam na quinta e aprenderam técnicas tradicionais de conservacao dos
alimentos. Foi também proporcionade as criancas uma visita guiada pela quinta com a

interagdo, sob orientacdo de uma Lécnica, com os varios animais.

2.6. Calendario da Agua

No més em que se celebrou o dia mundial da dgua, o Projeto Refeigdes Escolares Saudaveis
langou o desafio “Serds capaz de beber a quantidade de dgua necessaria ao longo de 30 dias?”.
Cada turma recebeu a Responsivel do Projeto em sala de aula que infermou das fungoes e

importancia do consume de dgua para o organismo.

A atividade consistiv na distribui¢do de um calendario com o desenho de 8 copos de dgua por
dia e no qual as criangas registam, em contexto familiar, 3 quantidade de 4gua que bebem

diariamente.
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2.7 Prato colorido

Na escola Fernanda de Castra, deu-se inicio 3 atividade “prato colorido” que tem par objetivo
ensinar a diferenciagao nutricional e funcional dos alimentos a partir das cores gque os
compdem. As criangas pintaram os desenhos dos alimentos segundo os conteudos aprendidos

para posterior elaboracao de cartaz informativo a expor no refeitdrio.

3. Programa Estrela jovem

O Programa Estrela lovem surgiu da reformulacao do antigo PASE Estrela e destina-se a alunos
do 5.2, 6.2 e 7.2 ano de escolaridade. E possivel verificar que nestes anos de escolaridade,
comparativamente com os restantes, existe um menor grau de autonomia por parte das
criangas/jovens, criando assim a necessidade nos encarregados de educagao da existéncia de

um local de confianga onde possam deixar os seus educandos.

No dmbito do apoio as familias e apos a avaliagdo da implementagdo do PASE Estrela no ultimo
ano letivo, a Junta de Freguesia de Estrela reestruturou o programa de acordo com as

necessidades identificadas, de forma a ir ao encontro do que as familias necessitam.

Assim sendo, o Programa Estrela Jovem tem como objetivo principal o apgio as familias em
tempo pbs-letivo através do apoio escolar, do desenvolvimento de competéncias pessoais e

sociais e da promocdo de atividades ludicas e pedagodgicas.

Através de atividades lidicas, pretendemos que os participantes ocupem os seus tempos livres,
experienciando situagbes que exemplifiqguem as vivéncias do seu quotidiano e percecionem
virias formas de as resolver, apoiados quer no grupo de pares, quer nos educadores do
Programa. Assim, ao serem exploradas competéncias sociais (através de jogos de tabuleiro e
torneios), artisticas {através de ateliers de expressdo plastica) e desportivas (através de aulas
de futebol semanais), o Programa Estrela Jovern fortalece o saber ser e o saber estar das

criangas e adolascentes.
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Além disso, nao pretendendo substituir a funcdo da familia, a equipa de Educadores ajuda os
participantes na resolugdo dos trabalhos de casa, esclarecimento de dldvidas e preparagdo para
os testes. Este apoio facilita a gest3o familiar e contribui para que as familias possam ter mais

periodos de lazer.

Os participantes podem beneficiar do Transporte Escolar da lunta de Freguesia de Estrela, que
assegura a deslocacdo da Escola até ao PEJ e, assegura também, o regresso dos alunos a Escola

efou a zonas de proximidade das suas casas, dentro da freguesia.

O Programa Estrela Jovem suspendeu a atividade a 13 de margo devido ao COVID-19,

3.1, Dia de S. Valentim

Para celebrar o dia dos namorados foi elaborada a caxa de correio do amar. Todos os
participantes tiveram oportunidade de elaborar e receber as suas cartas de amor/amizade,
promovendo assim o desenvolvimento e fortalecimento dos lagos entre os participantes bem
como o incentivo 3 manifestacdo e expressdo de sentimentos, refarcando a ideia de que o amor

ndo tem forma, existindo e expressando-se de varias maneiras.

Para assinalar esta data, para além da criacdo do correio do amaor, o espaco do PEI foi decorado
pelos participantas com varios enfeites, frases e excertos de textos e misicas alusivos ao Dia

de 530 Valentim,

Em colaboracdo com o Gabinete da Cultura, os participantes do Programa Estrela Jovem
contaram ainda com uma leitura animada de um conto sobre o amor. As educadoras

participaram neste momento de animagdo e cantaram uma musica criada para o PE).
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3.2. Teatro Farum

O teatro & uma atividade de grande interesse para a maioria das criangas e jovens. E um meio
lidico e pedagdgico que permite quebrar o gelo, favorecendo ainteragio de quem no mesmo

participa, promovendo a autoestima e estimulando a comunicagao e a criatividade.

No passado més de favereiro, os participantes do PEJ tiveram a oportunidade de assistir a um
espetaculo de Teatro Forum, apresentado pelo Teatro Lupa, onde se proporcionou um
momento de reflexdo no qual todos tiveram a oportunidade de partilhar as suas historias e
opinides. O conjunto de encenacdes apresentacdas retrataram situagbes familiares aos
participantes, tais como: empenho escolar e resolugdo de trabalhos de casa, utilizagao de

tecnologias, namoro na adolescéncia e bullving.

3.3. Hey, & Carnavall

Para celebrar o Carnaval, a equipa do PEJ resolveu desafiar cada jovem a criar a sua prdpria
mascara com a utilizagdo de varios materiais colocados a disposicdo. Foi apelado aos
participantes para utilizarem a sua imaginacdo, elaborando a mascara mais criativa que

conseguissem.

A sala do PEJ foi também vestida a rigor com decoragdes elaboradas pelos participantes, entre
elas: fitas coloridas, personagens tipicas de carnaval em papel de cendrio, serpentinas e

mascaras em cartolina.

3.4. Estrel’ Arte — Oficina de Arte

A arte, para além de ser uma forma de expressae, comporta varios contributos para as criangas
e jovens, tais como: a percegac do mundo gue os rodeia, a capacidade de atengio e
concentragdo, o pensamento, a coordenagdo motora e o insight sobre os seus sentimentos e

emogdes,
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Desta forma, a equipa desenvolveu um projeto intitulado de “Estrel’Arte”, onde estdo a ser
desenvolvidas diversas atividades de expressdo plastica. Nestas atividades, os participantes

ter3o oportunidade de elabarar criagbes de uma forma livre apelando a sua imaginagdo.

Neste 292 periodo, desenvolveram-se diversos ateliers: no més de janeiro, foram realizadas
pinturas cam cotonetes; em fevereiro tendo em conta as celebragoes, deu-se destaque ao Dia
de S3c Valentim e ao Carmaval, Os participantes trabalharam a concentracdo/atencdo, o

espirito de equipa e desenvolveram a criatividade.

3.5. Futebaol

O futebol & uma das atividades de continuidade com maior adesao, tendo uma apreciagdo
positiva pelos participantes. Neste 2.¢ periodo, e tendo em conta o sucesso desta atividade, a

mesma passou a realizar-se bissemanalmente,

Esta atividade desportiva cativa 05 nossos participantes e estimula a competitividade,
tolerdncia & frustracdo, cooperac3o e espirito de equipa, bem como promove o
desenvolvimento fisico-motor e estimula a pratica de exercicia fisico. Por outro lado, permite

aos participantes expressarem-se num espago mais amplo e livre,

3.6. Eureka

O abjetivo primordial do projeto “Eureka” é que a newsletter seja representativa de toda a
comunidade do PEJ, assente numa boa pritica pedagdgica, que consiste em dar a conhecer a
toda a comunidade o5 projetos realizados e a realizar, e os acontecimentos, de uma forma

pratica e simples.

No inicio de 2020, foi langada a Eureka com informagao referente ao 1.2 periodo do presente
ana letivo. Os encarregados de educagao tiveram a oportunidade de receber esta edigdo via e-
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3.7. Ser p@ra Crescer

O Projeto Ser p@ra Crescer decorreu todas as segundas-feiras, durante 1 hora, com um grupo
de 10 participantes do 52 ano de escolaridade. O objetivo principal foi estimular competéncias
socio emocionais imprescindiveis para um desenvolvimento biopsicassocial adequado,

promovendo o sucesso escolar através do desenvolvimento destas competéncias.

Este projeta terminou no més de margo, com o total de 20 sessBes realizadas, Nos dltimos
meses foram explorados os relacionamentos interpessoais positivas com os pares e soft skifls,
incidindo sobre a consciéncia social, resolugdo de problemas, as amizades e a pressdo entre
pares. Na oltima sessao foi realizada uma avaliacdo final de todo o projeto, tendo contado com
um feedhack bastante positivo por parte dos participantes, reforgando o impacto nas suas

reacdes e mudancas de atitude em todo o meio social que se inserem.

3.8. Cinema as Sextas

0O “Cinema a5 sextas” focaliza os aspetos culturais, histdricos, literdrios, bem como a vertenie
sociocultural na construgdo de um espaco didatico que discute as questdes ideoldgicas e
valorativas. O educador, no final de cada sessdo, auxilia os participantes, funcionando como
um elo entre o filme & o conjunto de mensagens e conhecimentaos transmitidos, para que o
momento se transforme num grande potencial pedagégico, educando e gerando uma reflexao

e uma impressdo sobre o mundo.

3.9. Nos e os Pais

O projeto “Nos € os Pais” focaliza-se na dimensao familiar e destina-se a um grupo de criangas
do 6.2 ano de escolaridade. O projeto surge com o objetivo principal de estimular a partilha de
ideias e a reflexdo nas criancas sobre a importdncia da comunicagio em familia, promovendo

momentos positivos de partilha de histdrias e afetos do meio familiar.
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O projeto tem dado foco, as emoglies e 3 autorregulacio das mesmas, aproveitando a

efaméride do Dia de 5. Valentim para refletir sobre o amor.

3.10. Express'Arte

O projeto “Express’Arte” consiste num grupo de teatro destinado a 10 alunos que frequentam
0 5.9, 6.2 ¢ 7.2 ano de escolaridade. O projeto tem como objetivo desenvolver competéncias
socio emocionais nos participantes, contribuindo dessa forma para o desenvalvimento da sua

inteligéncia emocional, utilizando o teatro como veiculo facilitador.

Mais especificamente, pretende-se reforgar a utilizagdo da empatia, ligacdo afetiva e dialogo,
caracteristicos do processo de construgdo e apresentacdo do espeticulo; fomentar a
criatividade individual e grupal, o sentido critico, a autoconfianga; desenvolver a concentragdo,

memaria e consciéncia carporal.

Neste sentido, sdc disponibilizadas ao grupo de participantes sessdes semanais, todas as
quintas-feiras, com a dura¢do de uma hora, ac longo do ano letivo, onde serdo desenvolvidas
atividades de expressdo dramatica e teatro. Até & data, nas sessdes semanais, tem sido dado

foco a trés momentos distintos: explorar, criar e refletir.

3.11. Refletir

“pefletir” ¢ uma nova atividade mensal que procura fomentar o gosto pela leitura e alargar a
cultura geral através da exposicdo de um livro e de alguns excertos do mesmo. Tem objetivos
assentes na estimulacio e envolvimento dos participantes num didlogo, discussao de ideias e,
ainda, na partilha de sentimentos @ emogdes experienciadas ao longo da leitura. Durante este

periodo trabalhou-se o livro “O Principezinho”.
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3.12. Sexto as Sextas

Este projeto destinou-se a participantes do 6.2 ano de escolaridade, tendo como principais
objetivos sensibilizar para teméticas importantes e prevenir de comportamentos de risco. Este
projeto surgiu pefa necessidade de responder aos pedidos de esclarecimentos de duavidas que
chegavam a equipa do PEJ, por parte dos participantes. A participagdo no “Sexto as Sextas”,
contribuiu ndo 50 para o sucesso escolar como, também, para a construg3o de relagoes

interpessoais positivas,

As sessbes foram apresentadas com recurse a powerpoints, nas quais, posteriormente, foi
designado um tempo para debate entre os participantes, fomentando a partilha de historias,
dividas e opinides. Tentou-se, sempre que possivel, a realizacdo de dindmicas para consolidar

as questfes abordadas.

Ao longo do 2.2 periodo, as sessdes assentaram em tematicas referentes a Substancias

Psicoativas, a Tecnologias e Perigos da Internet, a Sadde Mental e bullying.

3.13. Logicamente

Esta atividade foi realizada quinzenalmente e teve como objetivos a estimulagdo e
desenvolvimento do raciocinio légico-dedutivo, a promogdo de wvalores morais e de
competéncias socio emocionais, através da resolucio de diferentes propostas, como desafios,

enigmas detetives ou dilemas maorais.

3.14. Segundas Desportivas

A afividade desportiva apresenta-se como sendo benéfica na reducdoe da ansiedade, na
promogao de um estilo de vida saudavel, bem como, na promogic de competéncias pessoais

e sociais.
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Assim, ac longo do 22 periodo foi criado um momento para a atividade desportiva. Os
participantes do Programa Estrela Jovem foram convidados a participar em diversas atividades
nos espagos desportivos da Academia da Estrela, tendo assim, um tempo de partilha e

interac3o, através de jogos (e.g. jogo do mata).

3.15. Capacitar-te

Promover a saude e o bem-estar & um fator essencial, e o “"Capacitar-te” surgiu pelas linhas
orientadoras do Manual para a Promogao de Competéncias Socioemocionais em melo escolar:

“saude Mental em Saide Escolar”, disponivel pela Dire¢do-Geral de Educagao {DGE).

As sessBes deste prajeto foram planeadas/adaptadas, desde as atividades em si a0 local onde
estas ocorreram, com o objetivo de atingir as metas propostas para ¢ desenvolvimento dos

participantes.

4. Atividades de Enriquecimento Curricular

Para além da oferta de Atividades de Enriquecimento Curricular, que funcionaram na
normalidade até ao dia 13 de margo, nas Escola n. 272 & na Escola Fernanda de Castro decorreu
ainda, no Programa das AEC, as manhas desportivas com a participagio de todos os alunos da
Escola n€72 com a modalidade de Ténis de Mesa. Eﬁe momento permitiu aos alunos terem
contacto com esta modalidade, promovendo um momento de partilha e convivie entre todos

os alunos.

Procedeu-se também 5 avaliacdo de todos os alunos, nas vérias disciplinas, através do registo

devidamente aprovado pelos Agrupamentos.

Mo dmbito do Projeto Recrear, que tem comao objetiva a dinamizagdo dos recreios damanh3 e

da hora do almogo, através de atividades devidamente estruturadas e organizadas, deu-se
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continuidade ao Torneio de Futebol, com a participagao de equipas divididas por ano de

escolaridade.

5, Transporte Escolar

O Transporte Escolar & umn servico gratuito, realizado entre as 7h30 e as 9h00, e destinada as
criangas e jovens do Bairro Ceuta Sul. Este servico tem comeo gbjetivo assegurar a deslocacao
diaria das criangas e jovens do local das suas residéncias, até aos respetivos estabelecimentos
de ensino. Este transporte permite que a deslocacdo seja realizada em seguranga, comprindo

a pontualidade e a assiduidade destas criangas/jovens.

Para além disso, o Transporte Escolar assegura a deslocacdo dos participantes do Programa
Estrela Jovem, desde a Escola Josefa de Obidos até 3 Academia Estrela, bem como o regresso

dos alunos ao local de origem.

Este sarvigo foi suspenso a 13 de margo, no ambito do COVID-19.

6. Outras atividades
6.1. Visita & Escola Josefa de Obidos

No dia 29 de maio decorreu uma visita 3 Escola Josefa de Obidos para reconhecimento e
verificacao das futuras instalagdes direcionadas as turmas de 4.2 ano da Escola 72. Nesta visita
estlveram presentes todas as entidades intervenientes no processa sendo verificado a
necessidade de algumas alteracdes e melhorias que deverdo ser realizadas antes do inicio do

navo and letive,

Junita da Freguesia da Estrela @ B www jlesirela pt @ 8 213929 100 - dexy wiety cdas ks 1680
Pagina 55 de 123



INFORMAGAO DO PRESIDENTE

=
g
-
o
i
s
L
-

6.2. Dia Mundial da Criznca

A Junta de Freguesia de Estrela organizou, hos ditimos anos, um evento comemaorativo do Dia
Mundial da Crianga. Este realizava-se no Jardim da Estrela @ compor{ou cONSiE0 um conjunto

de atividades ludicas e pedagdgicas.

Tendo em conta todas as medidas de prevencio no dmbito do COVID-19, este ano nao foi
possivel a realizacio deste evento nos moldes anteriormente adotadaos. No entanto, a Junta de
Freguesia de Estrela assinalara este dia, adotando um modelo de comemoragao seguro para

todos, mas que permitird trazer algum animo as criangas.

Para tal, o Fomecas e os seus amigos andardo pela freguesia com muitas surpresas!

7. Estégios Profissionais de Psicologia

O Programa Estrela Jovem integra, na equipa técnica, estagios profissionais de psicologia para

a OPP — Ordem dos Psicdlogos Portugueses,

8. Apoio as Instituicbes Educativas

Durante este semestre fol prestado apoio ao colégio de S5anta Maria, com o aluguer de um

autocarro para duas visitas de estudo, nos valores de €217,30 e €156,88.

7. Atividades no Gmbito do COVID-19

7.1. Entrega ao domicilio de Refeicdes Escolares

Em colaboracio com a Camara Municipal de Lisboa foi decidido reforgar a decisdo do

Ministério da Educagio, garantinda assim que os alunos com escaldo A, B e NSE continvam a
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receber as refeicdes escolares, independentemente da suspensdo das aulas presenciais. Para
além disso, a Junta de Freguesia de Estrela decidiu desenvolver um esfor¢o adicional e
encontra-se a entregar refeigbes ao domicilio dos alunos da Escola Basica Fernanda de Castro
e Escola Basica N. 272, que se encontrem nos escaldes supramencionados. Desta forma,
pretende-se prevenir que os encarregados de educagao destas criancas tenham de entrar em

locais de risco e expor 0s seus filhos a qualquer perige de contaminacdo.

Do periodo de 9 a 31 de maio foram entregues ao domicilio 345 refeigdes escolares, cedidas

pela Cimara Municipal de Lisboa.

7.2. Atividades de Enriquecimento Curricular

No periodo de 9 a 31 de maio deu-se continuidade 3 disponibiliagdo dos conteudos das AEC
semanalmente, nas redes sociais, através de videos realizados pelos professores com
atividades ajustadas 4 realidade. Estes foram também enviados, semanalmente, via e-mail para
os encarregados de educagdo dos alunos. Assim, para além de poderem desenvolver os

conteddos nas suas casas, é possivel trazer pessoas de referéncia para o dia-a-dia das criangas.

7.3. Programa de Apoio a0 Ensino

Procuranda-que os estudantes da freguesia de Estrela obtenham uma resposta ajustada 3
necessidade, deu-se continuidade ao Programa de Apoio ao Ensing — PAE, gque representa um
servigo de apoio escolar a todos os alunos do ensino secundario e gue irdo realizar exames
nacionais durante este ano letivo. Este programa disponibiliza explicagbes on-line de apoio aos

exames nacionais, e tem a colaboracdo do grupo de voluntdrios “Com Animo, Sem Panico”.
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7.4. Atividades para Jardim de Infancia, 1.2ciclo, 2.2 ciclo e 3.2 ciclo

De forma a garantir que os alunos possam realizar atividades adequadas as suas idades e
acessiveis aos recursos disponiveis nas suas casas, foi dado continuidade ao calendario semanal

de atividades.

Estas atividades s3o preparadas em formato video, pelos Educadores da CAF/AAAF e PEJ,
enviadas via e-mail para todos os encarregados de educagdo, hem como disponibilizadas nas

diversas redes sociais da Freguesia de Estrela.

7.5. Videa de receitas — Fomecas

0O Fomecas é uma mascote de referéncia para os alunos das escolas piblicas da Freguesia de
Estrela. Para além da sua componente lGdica, 0 Fomecas comporta uma componente
pedagogica bastante importante relativamente a alimentacdo saudavel. Para que, nas suas
casas, as familias possam receber sugestdes para confecionar refeigoes saudaveis e igualmente
saborosas, deu-se continuidade ao langamento de um videa semanal, nas redes sociais, com

umna receita facil e divertida.

7.6. Equipamentas de Protecdo Individual para as entidades educativas

A retoma das atividades para as creches e Jardim de Infancia compartou consigo um desgaste
financeiro na obtencéio de equipamentos de protegao individual. Posto isto, primeiramente foi
realizado um levantamento das necessidades das instituigdes, sendo que a Junta de Freguesia
de Estrela disponibilizou mascaras, dlcool gel e oculos de prote¢ao de acordo com o ndmero

de funciondrios de cada entidade, tendo como base a primeira semana de funcionamento.

Para alem disso, foram também disponibilizados testes de despiste COVID-19 as instituicdes

que o raguisitaram.
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O Apoig nao financeiro foi alocado as seguintes instituigdes educativas da freguesia: APSOV -
Casa dos Pastorinhos de Fatima, Casa das Criangas, Centro Social do Sagrado Coracao de Jesus,
Colégio o Nosso Jardim, Colégio Santa Maria, Creche da Lapa, Escola Basica Fernanda de Castro,
Externato O Lar da Crianca, Externato Rainha D. Amélia, Infantério Cooperativa de Campo de

Qurique, e Jardim Infantil do Patronato do Cristo Rei.
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Gabinete de Cultura

1. A Descoberta da Estrela

Esta iniciativa de cari2 gratuito e indole mensal, assume como escopo a valorizagio do espolio
cultural da freguesia dotado de importancia tanto material como imaterial, Desta forma, todos
os meses a Junta de Freguesia de Estrela escolhe um local emblemdtico e proporciona uma
visita ao local escolhido, de forma a dar a conhecer o espago, enquanto confere sempre um

cariz cultural-histérico & mesma.

A matriz cultural € a linha grientadora deste projeto.

1.1. Basilica da Estrela - dezembro

No més de dezembro, o local escolhido foi a Basilica da Estrela. As inscrigbes decorreram de 4
a 11 de dezembro e, dado o elevado numero de inscrigbes, foram realizadas duas visitas a este
local nos dias 12 e 18 de dezembro, e onde estiveram presentes cerca de 25 Fregueses em cada

uma.

Durante do percurso, de 2h0D na Basilica da Estrela o historiador Or. Alberto lilio Silva,
enfusiasta das obras de Machado de Castro, analisou toda a construgdo barroca e as figuras
presentes na igreja, bem como os pormenores e curiosidades em volta do famoso presepio:
Uma obra imponente com cinco metros de largura por quatro de altura, que representa o
momento da chegada dos Reis Magos a caverna onde se encontrava O Menino, cormn cerca de

400 personagens.
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1.2, Palacic da Rocha do Conde d'Obidos - fevereiro

Em fevereiro, a visita foi 3 mais vm local histérico da Freguesia de Estrela: Palacio da Rocha do
Conde d’Obidos, atual sede da Cruz Vermetha Portuguesa, cujas inscrigdes decorreram de 3 a
7 de fevereira. No dia 13 de fevereiro, cerca de 25 fregueses, deslocaram-se ao local para
conhecer o seu interior € as suas historias, A visita iniciou com ©s inscritos na imponente
biblioteca, com uma extensa gama de livros ¢ o famoso candeeiro oferecido pela Fébrica da
Marinha Grande. Dai seguiram para as diversas salas decoradas com azulejos alusivos a
determinados temas associados a sala em questdo, maioritariamente fabulas ou lendas, e com
ilustracDes de todos os diretores da Cruz Vermelha Portuguesa. No piso superior encontra-se
um museu com pegas usadas pelos funcionarios da Cruz Vermelha durante o século XX,

incluindo objetos utilizados nos hospitais de campanha em Franga durante a Grande Guerra.

Tabela sintese de despesa {dezermbro de 2019 a 31 de margo de 2020)

Tipo de despesa Montante Rubrica
Entradas Basilica da Estrela - dezembro 7500€ 02.02.25

2. A Descoberta de Portugal

O programa “A Descoberta de Portugal” € uma atividade dirigida a seniores da nossa Freguesia,
a partir dos 55 anos de idade. Este programa procura promover a melhoria da qualidade de
vida dos seniores da nossa Freguesia, bem como a autonamia social, afetiva e integracdo social,
Tendo como objetivo leva-los a conbhecer ou revisitar os mais carismaticos locais nosso Pais,

aliando o {azer ao conhecimento do patrimdnio histdrico e cultural.
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2.1. Viagern a Alcobaga

No dia 15 de fevereiro, realizou-se a primeira edico da atividade “A Descobarta de Portugal”
- Viagem a Alcobaga, com os avds da Freguesia. As inscricDes para esta atividade decorreram

nos dias 13 a 15 de janeiro, onde contdmos com 143 inscritos.

A visita @ esta cidade teve inicio no Parque dos Monges, onde os fregueses puderam conhecer
o Museu dos Doces Conventuais com oportunidade para explorar o lado culinario e degustar
doces. Ainda no Parque, os seniores aumentaram o seu conhecimento botanico no Jardim
Biblico, através de um pequeno passeio por um leque variado de espécies de plantas,
conheceram a histdria e as componentes de cada uma delas. Porém, o momento que todos
ansiavam era a visita 3 nave central do Mosteiro de Alcobaga. Que apds uma explicagdo sobre
a arquitetura e a historia do Mosteiro e dos Monges de Cister, foi a vez de explorar a histaria
de amor de D, Pedro e D. Inés. Com o5 seus tumulos virades um para o outro, foi explicada toda
a arte envolvente na producdo dos timulos, toda a analogia existente entre a Vida de Cristio ¢
a Vida de D. Inés,

Pondo fim a visita cultural a Alcobaca, chegou a hora de ir almogar, um almogo pautado pelo
convivio entre todos os presentes, seguido de um animado baile. Apds o fim deste, ainda houve

tempo para um lanche ajantarado, para entdo voltar para a Estrela.

Tabela sintese de despesa — “A Descoberta de Portugal” Viogem a Alcobago

Tipa de despesa Montante Rubrica
Alimentacdo - Refeictes confecionadas 3 260,00€ 02.01.05
Produtos vendidos nas farmécias 108,77 € 02.01.10
Transportes 168,54 € 02.02.10
Seguros 100,31€ 02.02.12
Outros trabalhos especializados 115,01 € 02.02.20
Outros Servigos 834,00 € 02.02.25
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Total 4586,63€

3. Grupo de Teatro Sénior

O Grupo de Teatro Sénior manteve os seus ensaios regulares, as tergas-feiras, das 10h30 3s
12h00. A nova peca “Médico & forca”, uma adaptacdo do original de Molierg teve a sua estrela

no dia 27 de novembro no Auditorio da Academia Estrela.

No dia 12 de fevereiro foi apresentado no Lar Santa Clara, no Campo Grande a convite desta

Instituicdo,

4. Concerto de Natal no Teatro Sao Luiz

Em dezembro, mais precisamente no dia 18 de dezembro, os nossos fregueses tiveram a
oportunidade de assistir, de forma gratuita, ao Concerto de Natal no Teatre Municipal 53o Luiz.
Através da Orguestra Classica Metropolitana de Lisboa, um grupo de 25 fregueses, ouviram
interpretacdes de dois grandes mestres compositores: Mozart, com a abertura da dpera O
Raptoe do Serralho" e Concerto para Flauta N.2 1 interpretado pela flautista Janete Santos; e a

imponente obra de Tchaikovsky com a Suite do bailado - O Logo dos Cisnes.

Tabela sintese de despesa “Concerto de Natal”

Tipo de despesa Montante  Rubrica
Transporte 141,19 € 02.02.10

5. Musical “A Severa - A Histdria do Fado”

No passado dia 12 de dezembro, um grupo de 70 fregueses, foi assistir a pega de teatro "Severa

- O Musical". Qs espectadores foram transportados para o inicio do século XIX e para a
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realidade portuguesa. As esperas de touros, as tabernas da Mouraria, os saldes da aristocracia,
a guerra entre liberais e absolutistas e, claro, o surgimento do Fado foram relatados num

espetacula carregado de glamour, romantismo de aventura.

As inscrigBes para esta atividade, de participacdo gratuita, esgotaram rapidamente, tendo a JFE

disponibilizado mais bilhetes num segundo momento de inscrigoes.

Tobela sintese de despesa “Severa”

Tipode despesa  Montante  Rubrica
Bilhetes 1246,00€ 02.02.25

6. Exposicdo de Presépios - Natal sob as Estrelas

A construgcao e montagem do presépio € umn dos rituais mais significativos e envolventes, que

exprime, de forma luminosa, a esséncia desta celebragdo.

Os presépios submetidos a concurso estiveram até dia 8 de janeiro em exposigao na Biblioteca

e na Academia Estrela.

7. Criangas da APSQV cantam as Janeiras.na Freguesia de Estrela

A Assisténcia Paroquial de Santos-o-Velho (APSOV) manteve a tradicdo e 0s mais pequenos
sairam & rua para cantar 3 quem 0s quisesse ouvir. A Junta de Freguesia de Estrela teve o
privilégio de receber a visita destes eximios cantores. Foi este evento que encerrou a época

natalicia na Freguesia de Estrela.
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8. Biblioteca Jodo Baptista Coelho

A Biblioteca Jodo Baptista Coelho / Centro de Documentacio da Estrela e a Biblioteca Quiosque
definem-se, essencialmente, como um equipamento cultural de proximidade, aberto a todos,

e como um espago de encontro, dizlogo e descoberta entre pares e entre geraghes.

0 seu fundo documental integra atualmente 8000 titulos — distribuidos por dreas tematicas
identificadas como relevantes para o desepvolvimento dos projetos de intervengio
sociotultural na freguesia: Lisboa (histdria, patrimonio cultural material e imaterial da cidade};

Educagido / Pedagogia; Arte / Cultura / Agda Cultural; Familia e Comunidade.

Merecem especial referéncia as Secgles de Literatura Infantojuvenil (base de apoic
fundamental para o trabalho de animacgao da leitura com os jardins-de-infncia, escolas e

familias) e de Literatura, com destaque para os autores luséfonos.

No Centro de Documentagdo, vocacionado para a pesquisa sobre o patrimdnio cultural
material e imaterial da Freguesia de Estrefa, vio sendo compilados os mais variados tipos de
documentos sobre histdria local e tradigbes culturais da zona, incluindo documentos dnicos
produzidos por residentes (memdrias, depoimentos, poemas e textos origlnais, pinturas,
desenhos, fotografias e artefactos). Uma grande parte destes documentos ja se encontra em

formatao digital, o que facilita a partilha e a rapida resposta a pedidos de informagao.

Tabelg sintese de despesa "AquisicAo de Potrimonio — Biblioteca da Sede”

Tipo de despesa Montante Rubrica
Aquisicdo de Patrimonio - Biblioteca da Sede 614,36 € 07.01.10
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8.1. Projetos de Animacdo da Leitura

8.1.1. Projeto "A Magia dos Livros”

Visita de grupos escolares a Blblioteca / Animagdo da Leitura para Criangas do Pré-Escolar e do

1.2 Ciclo {Articulagao com os projetos pedagogicos dos equipamentos educativos da Fraguesial

Durante este periodo, participaram neste Projeto 249 criangas do pré-escolar @ 1.2 Ciclo,

integradas em 9 visitas / sessdes de animacio da leitura no espago da Biblioteca.

Destacamos o contributo dado pela Biblioteca com a participacdo de dois elementos da equipa
para contar histdrias em dois dias da Feira do Livo do Colégio de Santa Maria, participaram

nestas sessdes 140 criangas integradas em 6 grupos.

A equipa da Biblioteca integrou também o programa de férias escolares da junta recebendo

grupos na Biblioteca e também indo 3 escola para contar historias.

O projeto com as creches mantém-se & neste periodo realizamos 2 visitas onde participaram

cerca de 30 criangas.

Tabelq sintese de despesa "Projetos A Magia dos Livros e Ler a Vido”

Tipo de despesa Montfante Rubrica
Projetos “A Magia dos Livros™ e “Ler aVida" 524,31€ 02.01.18

8.1.2 - “Manh3s d’Encantar” — Atividades para familias com criangas.

Com uma programacao bastante diversificada e apelativa (teatro, danca, artes plasticas), as
“Manhds d’Encantar” continuam a cativar todos 05 que nelas participam {adultos e criancas) e
permitem criar uma relacdo afetiva com o espaco da Bihlioteca, no sentido da descoberta e

partilha, em familia, dos recursos de que dispe:
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Dia 16 de dezembro — concerto com animacdo nesta edicdo das Manhds D¥Encantar

Um programa diferente e com lotagdo esgotada. Com cerca de 70 pessoas, criangas e adultos,
o espaco encheu-se para assistir a0 espetaculo "0 Canto da Baleia". Com musica e ilustragao
ao vivo conhecemos a historia de uma baleia que viajou por mares, conheceu peixes, polvos 8
sergias. Foram levantados alguns assuntos importantes que exigiram reflexao sobre a poluigao

das aguas.

Dia 27 de joneiro — Carpe Memaoria

Nas Manh3s d'Encantar a bailarina Rafaela Salvador, da Entre Memorias, trouxe para a Estrela
a atividade Corpo Memdria. O espaco da Biblioteca transformou-se para que as criangas,
juntamente com os pais e avos pudessem explorar os desafios propostos. A partir da histéria
"0 Segredo da Avd" de Jodo Borges de Oliveira, foi proposto a descoberta, em conjunto, de
varias brincadeiras, de jogos antigos e memaorias de dias especiais. Todos os presentes voltaram
a infancia e experimentaram viver numa liberdade, sem filtros, em que todas as brincadeiras

580 possiveis e 0s sonhos s30 realidade,

No fim, cada par levou para casa uma caixinha colorida em que poderao guardar mais segredos.

Diag 22 de fevereiro — Brincadeiras Sonoras

Neste sdbado cerca de 40 pessoas (criangas e adultos) estiveram na Biblloteca para particlpar
nas Brincadeiras Sonoras, com o musico e ator Guilherme Calegan do projeto Baileia. Atraves

de instrumentas, sons e musicas, com a participagio de todoes, uma historia foi contada.
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Tabels sintese de despesa “Projeto Baileia”

Tipo de despesa  Montante  Rubrica
Projeto Baileia 0,00€ 020220

8.1.3 "Manhds d’Encantar Online”

Nos meses de abril @ maio, as Manh3s d’Encantar passaram a ter uma regularidade semanal
{todos os sabados}, num formato online. 53o contadas histdrias com variadissimos temas, pela
equipa da Biblioteca, que depois s3o partilhadas através das redes sociais e por e-mail para 0s

leitores que habitualmente frequentam esta atividade e para a comunidade escolar.

8.2. Pesquisa, atualizacdo e tratamento do fundo documental

A pesquisa, atualizacio e tratamento do fundo documental da Biblioteca constitui um trabalho
ininterrupto, que sustenta todas as atividades de animacgdo da leitura, incluindo a produgdo de

materiais pedagogicos de apoio para os Prajetos “A Magia dos Livros” e “Ler a Vida".

De referir, durante este periodo, a atualizagio do fundo infantojuvenil, a criagdo de uma nova
secd3o temdtica “Familia e Comunidade” e o aprofundamento da pesquisa sobre o patriménio

cultural da Freguesia, com destaque para os nicleos da Estrela e Lapa.

A elaboracio do Catdlogo de Obras da Biblioteca: foram revistas e incluidas 3500 fichas
bibliograficas.

O enriquecimento do Centro de Documentacdo Digital — Pesquisa, digitaliza¢do, transcrigdo
seletiva e elaborac3o de texios sobra a historia e patrimonio cultural da Freguesia da Estrela e

de Lisboa: foram produzidos 210 novos documentos.
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8.4, Edicdo Especial de Natal "Livros de Mao em Mao"

Na sequéncia da iniciativa realizada no final de setembro, no Jardim da Estrela e tendo recebido
varios pedidos/sugestdes no sentido de se realizar uma "edigdo especial de Natal" dos "Livros

de M3o em M3o".

Paor ter tido muita adesao, grande gquantidade de livros que foram levados e muitos novos que

surgiram para troca, esta edicdo foi prolongada até ao més de abril.

9. Concurso de Presépios 2019

De todas as festividades do ano, 0 Natal €, sem divida, a que mais nos toca pelo seu profundo

significado simbolico.

Mantendo a tradig3o, a Junta de Freguesia de Estrela assume de novo este desafio, associando-
se a escolas e familias, associages e instituigBes que trabalham de maos dadas para recriar o

sentido e a plenitude de uma festa comunitaria que a todos envolve e acarinha.

Abertura e rececao dos trabalhos realizou-se até ao dia 6 de dezembro. A exposi¢do dos
trabalhos a concurso decorreu no espaco da Academia € na Biblioteca da Junta, entre o dia 1D
de dezembro e o0 8 de janeiro do presente ano, data em que foram comunicados os vencedores

do concurso.,
Prémias:

Categoria ! - Individuais ou Familios

s 1.2 Classificado — Cheque prenda da FNAC no valor de 100 euros;
= 2.2 Classificada = Cheque prenda da FNAC no valor de 75 euros;

» 3.2 (Classificado — Cheque prenda da FNAC no valor de 50 euras.
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Categoria i — Estabelecimentos de Ensino

» Os dois primeiros classificados de cada nivel de ensino {Pré-Escolar e 1.2 Ciclo):
Visita das turmas vencedoras a um equipamento ladico-pedagogico (exemplo:

Pavilhdo do Conhecimento} & escolha, em Lisbea {inclui entrada e transporte).

Categoria i - InstitwigGes Particuiares de Sclidariedade Social

» 1.2 Classificado = donativo de € 500,00;
» 2.2 Classificado — donativo de € 350,00;
» 3.2 Classificado — donativo de € 200,00,

10. Histérias para ouvir

A Biblioteca procurou, com esta iniciativa, aproximar-se dos leitores e partilhar excertos de
livros, contos ou poemas, em formato de audiolivros. As histarias foram gravadas por um dos
elementos da equipa e depois partilhadas através das redes sociais e por e-mail com os leitores

habituais da Biblioteca.

A primeira histdria assinalou, em forma de homenagem, o desaparecimento do escritor
chileno, Luis Sepulveda, com um excerto do seu livro: "Histdria de um gato e de um rato que

se tornaram amigos”.
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11, Informagdo COVID-19 de 09 de maio a 31 de maio

11.1. Apoio a Coletividades

Grupo Dramdtico e Escolar “Os Combatentes™ (GDEC)

Devido ao Estado de Emergéncia, o GDEC viu-se impossibilitado de exercer a sua atividade
artistica e cultural. Como tal ¢ tendo despesas mensais a pagar, solicitou apoio econdémico a

JFE.

Coletividade Montante  Rubrica
Grupo Dramatico e Escolar “Os Combatentes” € 10.000,00 04.07.01

11.2. Materiais de Protecdo Individual

A Junta de Freguesia de Estrela no Ambito das suas competéncias & numa 6tica preventiva de
protecio da comunidade, disponibilizou materiais de prote¢ao individual as coletividades da
freguesia, nomeadamente ac Monte Pradense e Grupo Dramatico e Escolar “Os

Combatentes”.

11.3. Manhas d'Encantar Online

De mado a manter a proximidade com as familias da Junta de Freguesia de Estrela, foi langada
uma nova rubrica de sesses de leitura: Manh3s d'Encantar online. Esta rubrica & divulgada nas
redes sociais da Junta de Freguesia de Estrela, assim como enviada por email as familias que
habitualmente participam presencialmente nas Manhds d’Encantar, sendo também divulgadas
por email aos encarregados de educacdo das criangas e jovens que habitualmente participam

nas atividades da JFE.

A primeira sessao foi uma homenagem ao escritor Luis Sepulveda (1949-2020): "Historia de um

gato e de um rato que se tornaram amigos”.
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Gabinete de Desporto

0 Gabinete do Desporto tem como missa0 pramover e apoiar a pratica de exercicio e atividade
fisica e o desenvolvimento desportive da comunidade local, Nele estdo inseridos projetos de
cardter regular e de cariter pontual que vao desde o apoio as coletividades, a dinamizacgio de
atividades desportivas e formativas no dmhbito da Academia Estrela, a dinamizacdo de
programas para as familias e o apoio a atletas e outros projetos que visdo sempre a promogao

de um estilo de vida ativo e saudavel.

1. Academia Estrela

A Academia Estrela & um polo dinamizador de atividades para a comunidade da Estrela, que
funciona anualmente entre setembro e julho. A sua vasta oferta contempla atividades
desportivas, formativas e culturais para todos o5 gostos e idades. Organiza também nas suas
instalagBes eventos das mais variadas tematicas, tanto da propria Junta de Freguesia como de

entidades parceiras que ndo t&m espagos com as caracteristicas necessarias.

Clinica de Futeboi da Estrela

Durante a primeira semana de férias de natal, foi organizada mais uma edigao da Clinica de
Futebal da Estrela, atividade ja com tradig8o nos pericdos de interrupgio letiva. Tendo em
conta que as férias escolares apenas comegaram no dia 18 de dezembro o programa teve a
duragdo de 3 dias. Contou com 23 criangas entre 05 6 € 0s 12 anos, que durante esses trés dias

desenvolveram novas competéngcias técnicas e sociais a praticar a sua modalidade preferida.
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Companho de ano hovo

Para iniciar o novo ano e como forma de motivar a populacdo a ter um estilo de vida mais ativo
inscrevendog-se na Academia Estrela, foi lancada uma campanha de oferta do valor de inscrigao
para todas as novas inscrighes que fossem realizadas entre 1 e 31 de janelro. Durante este
periodo verificou-se um nimero de adesbes equivalente a 5% do face ao numero de inscritos

na Academia Estrela.

Atividodes reguiares

Entre 15 de dezembro e 12 de margo as atividades desportivas e formativas continuaram a
funcionar de forma regular, existindo uma normal flutuaciio entre saidas e entradas de alunos
todos os meses. No que toca a desisténcias identificdmos que os dois principais motivos que

levam & saida dos alunos séo:

+ Alteragdo da situagdo pessoal ou profissional cria uma incompatibilidade de
disponibilidade para continuar a frequentar a atividade (acontece maioritariamente
com a populacio em idade ativa);

»  Questdes relacionadas com saide criam um impedimento para a pritica da atividade

{acontece maioritariamente com a populagdo sénior).

A 12 de margo, devido a pandemia COVID-19 foi decretado pela Junta de Frepuesia de Estrela
o encerramento de todas as atividades coletivas, assim como o enceramento das instalages
da Academia Estrela. A esta data a Academia Estrela contava com 651 inscrighes distribuidas

por todas as suas atividades.

Até a data todas as atividades desportivas & formativas presenciais continuam suspensas,
tendo sido feita a transicio de varias dessas atividades para um modelo online, que ja foi
abordado em maior detalhe na informagdo escrita referente as medidas complementares

Cowvid19.
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Na tabela seguinte apresenta-se o nimero de aulas/treinos realizados desde o inicie da

implementac¢ao das atividades nos modelos online definidos:

Data N? pubs/
Iniciativa inicio Publico-alvo aulas
Aulas Haliano Online 17.03 Alunos Academia 22
. Alunos Academia e
Treinos/Desafios Desporto 21.03 Comunidade em geral 33
Aulas Partugués para Estrangeiros Online 23.03 Alunos Academia 32
Aulas Inglés Online 30.03 Alunos Academia b5
Aulas de Fitness Online em Direto 27.04 GULEHER LU o5

Comunidade em geral

A dltima iniciativa implementada, foram as aulas de fitness em direto no Facebook, que tiveram
o seu inicio a 27 de abril, com uma oferta de 19 aulas por semana. A adesdo as aulas tem sido

mais forte nos hordrios da tarde, (18H15 e 19H00), onde se verifica bastante interagdo.

Verificdmos também que alguns alunos da Academia Estrela aproveitam o facto de as aulas
ficarem publicadas para fazer as mesmas em diferido, quando ndo lhes & possivel realiza-las

em direto.

2. Alugueres e festas de aniversario

No periodo de 15 de dezembro a 12 de margo foram realizadas 11 festas de aniversario com
monitores, atividades realizadas aos fins de semana por serem os dias da semana pretendidos
pelos fregueses e também por serem os dois dias da semana em que os espacos nao estao

ocupados com a atividade desportiva regular.

Durante o periodo referido recebemos também varios grupos que alugaram os espagos para
reunides, aides de formacgao, encontros e até para cria¢do de espagos de apoio a filmagens

que sao realizadas por produtoras em locais proximas das instalagGes.
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Os horarios "mortos” durante a semana s3o utilizados por varias instituicdes de ensino que
usufruem dos espacos através dos protocolos estabelecidos com a Junta de Freguesia de

Estrela, que dao acesso a pregos reduzidos.

A Academia Estrela &, atualmente, uma instalag3o com uma grande polivaléncia que se destaca

cada vez mais junto da comunidade da freguesia.

3. Apoios a Coletividades e outras instifuigbes

No periodo de 15 de dezembro de 2013 3 11 de mar¢o de 2020 foram prestados diversos apoios
ndo financeiros através da disponibilizagdo do pavithdo da Academia Estrela a coletividades,
clubes e outros grupos. Os valores apresentados em baixo consideram os apoios dasta 15 de

dezembro de 2019 e até a data de encerramento das instalagoes devido a pandemia do COVID-

19.
Apolos ndo financeiros regulares
Médias h/ Valor médio Valor total 15-12-19
Nome instituicdo Espaco mas més a12-03-20
GDE "Os Combatentes” Nave Central 8,25 24750 € 990,00 £
Esperanca AC Nave Central 10,25 307,50 € 1230,00€
NAAL Passos Manuel Nave Central 41 82000€ 3280,00¢£
Grupo Teatro da Guilherme Cossoul  Auditorio 8 160,00 € 320,00 €
Total 153500€ . SBX00E

4. Manutencao e Investimentos

Continuamente s3o realizadas manutengdes e melhorias por todo o complexo, executadas pela
equipa do Gabinete de Intervencio no Espago Pablico e Obras. Nos Oltimos meses foram feitas

diversas intervengdes ao nivel dos balnedrios, we, portas de ginasios e de salas, a referir:

+ Substituigdo de tampaos de sanitas nos varios wc's existentes no complexe;
« Tratamento e piniura das paredes das salas de formagao e corredor de acesso, para

que 0 espago fique mais apresentavel;
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Instalacso de dispensadores de gel desinfetante e varios locais, nomeadamente nos
pontos de entrada, locais de passagem e entradas das salas e ginasios.

Aquisicdo de material desportivo {bandas elisticas e discos deslizantes) para reforgar
a diversidade de material nos gindsios onde decorrem as aulas de grupo;

Arranjo das redes das balizas de futsal, que devido a intensa utilizac3o precisa de uma

manutengdo constante.
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Gabinete de Saude

1. Viatura - Unidade Mdvel de Saude e Inclusdo Social da Freguesia de Estrelz

Durante 0 2no de 2019, foi preparade o projeto Unidade Movel de S5adde e Inclus3o Social de
Estrela, tendo sido dado inicio ao procedimento contratual para aquisic3o de viatura ligeira

adaptada para o efeito.

Através da UMSISE - Unidade Mével de Salde e Inclus3o Social de Estrela, a Junta de Freguesia
de Estrela pretende desenvolver agbes de cuidados de saiide, de promogio da saide e de
prevencao da doenga junto da populag3o residente na Freguesia, com especial aten¢do a zonas
e grupos sociais mais vulneraveis, incluindo idosos, dependentes, pessoas com problemas de
salide mental, emigrantes e familias em situacdo de pobreza e risco de exclusdo social. Este
apoio seria concedido através da prestagdo direta e indireta de servigos de saude e apoio social,
compreendendo: - Identificagdo, encaminhamento € apoi a pessoas em situagdo de
vulnerabilidade de sadde e sacial; - rastreios médicos realizados par profissionais credenciados
e qualificados; - servicos de apoio psicossocial (incluindo avaliagdo e encaminhamento de
situagdes de risco); - agdes de capacitagio e informacio na drea dos cuidados de salde para a

comunidade.

A mesma Unidade deve articular-se com 05 servicos de apoio social da Junta de Freguesia de
Estrela e outras instituicdes, publicas e privadas, que prestam apoio nas areas da saude,
educacdo e acdo social da comunidade, no desenvolvimento de agbes de capacitagcao na area

da promocao da salde e no apoio em situacbes de doenga e exclusao social.

2. Consultas de Saude Natural

A Junta de Freguesia de Estrela disponibiliza gratuitamente aos seus fregueses consultas e

tratamentos no dmbito da designada Sadde Natural, incluindo aconselhamento alimentar e de
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chds e suplementos naturais, fitoterapicos e nutricionais e aplicagdo de agulhas de

acupunctura.

Estas consuitas tém uma periodicidade semanal, todas as segundas-feiras, no periodo

compreendido entre as 15h30 e as 17h30, com uma frequéncia média de 15 utentes por tarde.

A populacio que mais procura este servigo € maioritariamente idosa e de recursos econdmicos
limitados. Os casos mais comuns & com alta taxa de satisfagao sao: articulares, 6sseos e
reumaticos — artroses, artrites; dores, tendinites; insdnias; problemas digestivos, excesso de

pesc.

Este servigo mant&m uma boa avaliagdo par parte dos seus utentes, ndo s6 pelos evidentes
beneficios para sua sadde @ bam-estar fisicos, mas, também, pelos momentos de convivio e de

socializacdo que indiretamente tem proporcionado a idosos da freguesia.

Pagamentos Hipocrates:

N.2 Processo MN.2 Fatura Montante Rubrica
2020/2071 AAH - Fatura n.2 585 300,00€ 02.02.22
2020/880 AAH - Fatura n.2 581 300,00€ 02.02.22
2019/9984 AAH - Fatura n? 579 300,00 € 02,0222
20202784 AHH - Fatura n.2 587 300,00 € 02.02.22

Total 1200,00<

3. Informagdon COVID-19 de 09 de maio a 31 de maio

3.1. Apoio a Unidade de Cuidades Personalizados de Satide da Lapa

A Junta de Freguesia de Estrela no ambito das suas competéncias &€ numa 4dtica preventiva de
protecdo dos profissionais de saide e da comunidade, disponibilizou materiais de protegao

individual a esta Unidade.
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3.2. Mascaras de protegao distribuidas na Estrela — Plataforma KIT COVID-19

A Junta de Freguesia de Estrela orgulha-se da sua comunidade, e nestes tempos incerios em

que vivemos, a forma como tem reagido, reforgaram o nosso orgulho. A Estrela intensificou os

sews 1agos enquanto comunidade,

Com a criagao e divulgacdo da plataforma KIT COVID-19, foram distribuidos 779 kits a

populacio freguesa, ou seja, 6.232 mascaras no total.
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Gabinete das Juventudes

O Gabinete das Juventudes é responsavel pelo planeamento e organizagdo dos programas de
Interrupcdes Escolares da Junta de Freguesia de Estrela. Estes programas sdo dinamizados
durante o periodo de Pascoa, Verdo e Natal, para criangas e jovens dos 3 aos 17 anos de idade,
complementando assim as demais atividades promovidas pela Junta de Freguesia no restante
periodo do ano. Deste modo, pretende-se chegar ao maior nimero de familias, apoiando as
mesmas durante os referidos periodos, atendendo & necessidade de reorganizagao da vida
familiar e da vida profissional. Para além do mais, a dinamizagao destes programas permite um
acompanhamento continuo das crian¢as € jovens durante as interrupgbes letivas,
proporcionando um conjunto de atividades llidicas e a0 mesmo tempo pedagdgicas e culturais,
apostando na formac3o continua das criangas e jovens e tendo em considéeragdo o seu

desenvolvimento e necessidades fisicas, cognitivas/psicologicas e sociais.

1. Projeto Interrupgdes Escolares
1.1. Férias de Natal

As Férias de Natal do ano de 2019 decorreram entre o5 dias 18 e 20 de dezembro, para as faixas

etarias compreendidas entre 05 3 e 05 13 anas.

Participaram nas referidas Interrupgbes Escolares cerca de 262 criangas e jovens: 37 criangas
do Pré-escolar (3-5 anos); 98 criancas do 12 e 22 anos {6-7 anos); B7 criangas do 39 e 42 anas

(8-10 anos) e; 40 criancas do 52, 62, e 79 anos [11-13 anos).

Qs diferentes grupos de escolaridade contaram com um Programa de Férias adaptado as suas
caracteristicas de desenvolvimento fisico e psicoldgico, englobando componentes desportivas,
criativas e educativas. As criangas participaram em atividades como: leitura e ilustragdo de

contos; visualizacio de uma pega de teatro; insufliveis; ida ao Quantum Park para uma tarde

Jume de Freguesiz de Estrela B 8 www jl asiralapt @ B 213 929 1040 - chiet wtes itas Sh an 1Bh
Pégina 80 de 123



INFORMAGAQ DO PRESIDENTE

-
—]
25|
=
=
LA
LK |

de trampolins; aula de programacio na Happy Code; masterciass de culindria na Escola de
Hotelaria e Turismo de Lisboa; participaram em atividades dinamizadas pela Academia Estrela,

como Judo e Ginastica e; participaram ainda em ateliers de expressao plastica & culinaria.

Devido a tempestade Elsa, que se fez sentir principalmente no dia 20 de dezembro, tiveram de
ser feitas adaptaces ao programa, pois esta inviabilizou a ida a Cascais Christimas Village.

Deste mado, como programa alternativo as criangas foram ao cinema ver ¢ “Frozen 2”.

Para os jovens dos 14 aos 17 anos estava planeado um programa de 1 dia no Parque Aventura
Sniper, com atividades como o Arrow Tag e o Skide. No entanto, este programa ndo se realizou
pois ndo foi atingido 0 nimera minimo de participagdo de 20 jovens, requisito da empresa para

realizagao da atividade.

Tipo de despesa Montante Rubrica
Atividades (Materiais) 874,95 € Viérias
Formagaco de Monitores - Lanche € 100,00 02.01.05
Alimentagdo € 2046,00 02.01.05
Atividades Gerais €4923,44 02.02.25
Seguros Criangas € 581,70 02.02.12
Monitores/Coordenadores € 3 450,00 01.01.07
Transporte 3-13 €2263,20 02.02.10
Horas Extraordinarias €921,72 01.02.02
Seguros - Monitores e Coordenadores € 55,08 02.02.12

Total €15 216,09

1.2. Férias de Pascoa

Para as criancas entre os 3 e os 13 anos de idade, as pré-inscricdes para as Férias da Pascoa de
2020 ocorreram entre os dias 4 e 11 de fevereiro, no Atendimento da Rua Almeida Brandao,
das 9h00 a5 17h00,

Houve também a possibilidade de a pré-inscricao ser feita online, através da plataforma Para
Mim, para os encarregados de educacao eleitores e ndo eleitores. A partir do dia 4 de fevereiro,

os encarregados de educagdo puderam fazer o seu registo no Para Mim e durante os dias 6, 7
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e 11 de fevereiro, a partir das 00hQ0, tiveram a possibilidade de pré-inscrever 05 seus

educandas nas Férias da Pascoa.

Pré-inscreveram-se para as Férias da Pdscoa 246 criangas: 39 criangas do Pré-escolar {3-5 anos);
91 criancas do 12 e 29 anos (6-7 anos); 73 criangas do 32 e 42 anos {8-10 anos) e; 43 criangas

do 5%, 62, e 72 anos {11-13 anos).

Tendo em consideragdo a declaragao da COVID-19 como pandemia, pela Organizagao Mundial
de Satde e, no seguimento do Plano de Contingéncia para a mesma, as Férias da Pascoa de
2020 foram canceladas. Deste modo, em marco de 2020 iniciou-se o processo de devolugao

dos valores pagos pela pré-inscrigdo nas referidas Férias aos Encarregados de Educagao.

2. Informacio COVID-19 de 09 de maio a 31 de maio

2.1, Férias de Verdo

No més de maio, o Gabinete das Juventudes teve o desafio de efetuar o levantamento de
necessidades e interesses das familias da Estrela no referido Programa, de forma a conseguir
planear 05 Programas de Férias de Verao tendo em conta todas as limitagdes e diretrizes

relacionadas com a pandemia de COVID-15.
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Gabinete de Obras e Projetos

0 GOP € o gabinete respansavel pelo desenvolvimento e implementacdo dos contratos de
delegacao de competéncia que correspondem a intervenc@es no espago  piblico,

essencialmente no dmbito da bairro 100% seguro.

Foram identificados um conjunto de arruamentos que pelas suas caracteristicas, dispersdo no
territorio e estado de conservagdo foram considerados prioritarios a intervir. A Junta de
Freguesia de Estrela, numa estratégia de melhoramento de acessibilidade e aumento da
proximidade, definiu um conjunto de intervengies que promovem a circulacio pedonal

criando condiges para a mesma,

As nossas intervenges, no ambito das nossas competéncias incidem nos passeios dos
arruamento e escadarias, consistem sobretudo na substituigdo de calgada normal com elevado
desgaste por calcada mista com caracteristicas antiderrapantes, a substituicdo de lancil e
nivelamento dos passeios, o rebaixamento de passadeiras com colocagao de piso tactil e a

criagdo de passeios continuos.

1. Intervenges ao abrigo dos Contratos de Delegacdo de Competéncias
1.1. Casa do Jardim

Obra concluida {dezembro).

1.2. Rua daImprensa a kstrela

Obra concluida {dezembro).
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1.3, Requalificacdio das passeios da Travessa do Sacramento

Acompanhamento e execucio dos trabalhos desta empreitada entre fevergiro e margo, a obra

concluida.

1.4. Ligagdo entre a Tv. Do moinho de Vento e a Rua Abilic Lopes do Rego

Acompanhamento e execugdo da empreitada com previsdo de conclusao no final do més de

maio.

1.5. Requalificacdo da Rua de Sant'Ana a Lapa

Conclusio de procedimentos, adjudicacdo e acompanhamento da empreitada a decorrer
desde a segunda semana de margo com durag3o prevista até 12 de junho incluindo alguns
trabalhos no lado anteriormente intervencionado. Os trabalhos tiveram algum atraso devido

as condighes climatéricas.

1.6. Requalificacdo da Rua das Pragas

Conclus3o de procedimentos e preparacao da empreitada a iniciar em junho.

1.7. Instalacdo de sistemas de Rega inteligente

Conclusao de procedimentos, adjudicagdo, acompanhamento da execu¢ao e conclusao dos
trabalhos de instalagao nos jardins: Elisa Baptista; Nuno Alvares; 9 de abril; 5 de outubro;

talude frontal da Assembleia; ajardinado da Rua Possidonio da Silva e Domingos Sequeira.
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A recuperacdo dos relvados associada a estas intervengdes estd 3 decorrer desenvolvida pels

nossa equipa de jardinagem.

1.8. Recuperagdo das Escadas do Jardim na Rua Domingos Sequeira

Conclus3o de Procedimentos e acompanhamento da empreitada que termina a 29 de maio.
Para além da intervencdo prevista inicialmente centrada na recuperacio da escadaria foi
também requalificada a calgada envolvente tendo sido feita a substituicdo por calgada

antiderrapante.

1.9. RequalificagSo das Escadas na Rua Joaquim Casimiro

Conclusdo de procedimentos e acompanhamento da execugdo da empreitada a decorrer até

30 de junho.

1.10. Requalificagac das Escadas da Tv. Torrinha

Conclusdo dos procedimentos e inicio do acompanhamento e execugao da empreitada a 1 de

junho.

1.11. Requalificacdo de: Tv. do Tesouro; Ruza S30 Francisco Borja: Rua Ribeiro Sanches e

Calgada da Estrela

Estdo concluidos os procedimentos e aguardamos o inicic das empreitadas j3 com data

definida.
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1.12. Requalificacda de: Rua da Costa; Calgada do Livramento; Calgada das Necessidades
(troco); Tv. do Jardim; Rua da Estrela (tro¢o); Escadas Estrada do Loureiro: Tv. de Sanios;

Escadinhas da Praia

Foram elaborados as projetos e estdo em fase final de procedimentos. Esta previsto o inicio da

primeira empreitada em junho.
1.13. Logradouro da Projetada e Largo na Rua de Sant’Ana a Lapa

Foram realizados os ievantamentos topograficos destes locais e estao a ser desenvolvidos os

projetos de execugao.

Continuam a ser desenvolvidas outras sohlugdes e estudada a sua viabilidade, como sdo
exemplo a Requalifica da Rua do Quelhas, da Tv. da Amoreira, da Rua lodc de Deus e da Rua

Possidanio da Silva.
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Gabinete de Higiene Urbana

A atuacdo da junta de Freguesia em matéria de higiene urbana incide fundamentalmente em
operacbes de varredura e lavagem de ruas, corte de ervas de passeios, recolha de papeleiras,
fimpeza de sarjetas e sumidouros, e ainda a recolha de lixo indevidamente depositado nado 5o
nas imediacbes de ecopontos, como sempre gue possivel, disperso indevidamente em espago

pablico.

Recentemente, e frutc do contexto de pandemis, introduziu-se a operac3o de desinfecio das
ruas da freguesia — operagdo implementada ainda antes da declaragdo de Estado de

Emergéncia.

Atualmente, a equipa de operacionais no terreno estrutura-se em 4 equipas que atuam 7 dias
por semana, 20 horas por dia, organizados em turnos que contemplam o periodo diurno e

noturno, dias Oteis e fins-de-semana.

A intervencdo no dmbito da higiene urbana conta ainda com uma equipa de fiscalizagdo que
tem a miss3ac de verificar no local os resultados da intervengdo da equipa da higiene urbana,

bem coma de assinalar ocorréncias que ndo tenham sido identificadas pela populagao.

1. Equipamentos e material

Neste dmbito, procedeu-se 3 consulta anual de mercado para material de desgaste rapido, bemn

coma no ambito da aquisigdo de novos equipamentos e frota, a ter lugar nos proximos meses.

2. Projetos e Acles

As competéncias recentemente delegadas pela ChL a Junta de Freguesia preveem n3o s0 a

recalha de lixo indevidamente depositado nas imediacdes de ecopontos, como a identificacao
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de zonas com necessidade de acréscimo de intervencdo fruto da pressao turistica de que o

territdrio é ahlvo.

MNesse sentido, e durante o periodo a que se refere esta informacgao escrita, a Junta de Freguesia
continuou a ajustar a sua intervencdo a este novo contexto, tendo ajustado o seu proprio
modelo de funcionamento, adquirido e planeado o reforgo de meios, alguns deles ja traduzidos

nos recursos atualmente afetos 3 operacdo, conforme exposto acima,

No dmbito da intervencdo deste pabinete neste periodo, destaca-se para além da intervengio
regular, aquela decorrida como resposta ao contexto de pandemia, objeto de informagao
propria 3 Assembleia de Freguasia, e que privilegiou as agbes de desinfegdo de ruas numa

meédia de 10 horas/dia.

Da-se igualmente nota do tema da recolha permanente do lixo indevidamente depositado em
espaco publico, para além dagquele que se encontra junto de ecopontos — situagao que exigiu
particular atengdo fruto da redugao do nivel de servigo da Cdmara Municipal de Lisboa durante

o periodo de pandemia.

Ainda no pericdo em causa, destaca-se a operagao de deservagem, que tem decorrido em
continuidade, e 3 intervencdo no dmbito de limpeza de sarjetas, antecipando eventos de
precipitagado, nomeadamente nas zonas com mais risco de inundacdo, como por exemplo,

Santos, Av. 24 jutho e Alcantara.

2.1. No ambito das ferramentas digitais ao servigo do Gabinete, temn-se:
Ocorréncias Resolvidas no ambito da plataforma Geoestrela

= 1209 na dmbito da recolha de lixo;
= 1B no ambito da lavagem;
= 126 no dmbito da varredura;

= 137 no ambito da limpeza de sarjetas;
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* 449 po dmbito da limpeza de papeleiras;
= 54 no dmbito da Deservagem;

= 123 no ambito da apanha Dejetos Caninos.

SolicitocBes no ambito do plotaforme “Charme o Lixo”

o 345 solicitagdes de recolha de lixo organico.,

2.2. No ambito de atuacdo deste gabinete face a0 contexte de pandemia Covid-19, e
considerando o periodo decorrido entre 9 e 31 de maio, deu-se continuidade as

principais medidas de apoio as equipas }8 expostas anteriormente, destacando-se:
Protecdo Individual

Transversal a toda a atuagdo desta equipa, fol a implementacdc de medidas de protegdo ndo

so das equipas em si, como também das viaturas, equipamentos e postos de trabalha.

A comunicagdo com os Encarregadas das varias equipas tem sido regular no sentido de se obter
um ponto situacdo atualizado de sintomas identificados nas equipas ou de contactos das

Mesmas com casos suspeitos.

Testes a COVID-19

No sentido de ndo s6 monitarizar a condigdo de saude das equipas, mas também de antecipar
qualquer foco de contdgio no seio das mesmas, foi realizado um novo teste 3 Covid-19 a um
elemento da equipa de higiene urbana que opera no terreng para despiste de uma situagdo

que mereceu a nassa aten¢ao, tendo o mesma tido o resultado negativo.
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Apoio ao Transporte

No ambito de uma parceria emtre a Camara Municipal de Lisbhoa e a BMW, foram
disponibilizadas viaturas de apoio as equipas, tendo uma delas sido afeta 3 equipa de higiene
urbana, para uma distribuicdo mais eficaz dos elementos, dando continuidade a medida ja

implementada anteriormente.
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Gabinete de Manuten¢do de Espago Pdblico
1. Espaco Publico

No periodo compreendido entre 15 de dezembro e 1 de junho foram realizadas intervengdes

no espac¢o publico distribuidas da seguinte forma:

1.1 Geoestrela

Tipo de ocorréncia Concluidas
Reparacdo de calgadas 163
Pilaretes 25
Sinalizag3o Vertical 9
Espacos Verdes 19
Podas 5
Sinalizagao Horizontal 3

1.2 Campanha especial de Calgadas

Na caontinuidade da Campanha especial de calgadas gue iniciamos em novermnbro, esta fai

concleida no més de fevereiro, A campanha tinha como objetlvo reparar 200mts2 nas varias

zanas criticas da freguesia. .

1.3 Requalificacdo de calgada

Intervencdo na Colgada das Necessidades com reperfilamento do passeio de modo a permitir

melhor estacionamento e saida de garagem.
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2. Cbras

Decorrente das competéncias proprias da Junta de Freguesia de Estrela foram realizadas as

sepuintes intervengdes:

2.1. Sede da Junta de Freguesia de Estrela

Manutencio nas diversas casas de banho existentes na sede, assim como nas diversas salas da

academia que foram todas pintadas e feita a sua devida manutencao.

Para melhorar a seguranca do muro lateral da sede da JFE, fai acionado um plano de demoligao
parcial do muro, sustentacio e reconstrucio do mesmo, com as devidas melhorias estruturais.

Processo que ainda decorre.

2.2.Escolan2 72

A manutenc3o na escola 72 foi feita nos termos habituais: WC, repara¢do do piso externo

{recreio), reparacdies nas diversas maquinas da Cozinha.

2.3, Escola Fernanda de Castro

Paquenas reparacBes nas diversas dreas de atividade da escola a nivel de pintura e reparagdo

de paredes.

2.4. Posto da Pasteleiro/Posto da Infante Santo

Manutencdo de canalizagdo e eletricidade no posto, instalagdo de Reservatdrios para a

utilizacdo de dlcool gel nas instalacBes.
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2.5, Espago Pablico

Nos Sanitdrios de Sontos foram substituidas as portas para assegurar uma mMaior seguranca

das instalacdes.

Substituimos na Calgadas das Necessidades e na Rua Abilio Lopes do Rego, o corrim3o por

apresentar poucas condi¢bes de seguranga para os Fregueses.

Iniciamos uma campanha de sinalizagdo com espelhos convexos para melhorar a visibilidade
dos fregueses a saida de garagens. Foram colocados espelhos ne Rue Domingos Sequeiro, Ruo

do Jardim e Rua de Sto. Antonio a Estrela e Rua Jorge Alves.

3. Espacos Verdes

3.1. Manutenc¢do de Espacos Verdas

A equipa de Espacos Verdes fez a rotagdo em todos os jardins e espagos ajardinados de modo

a que a sua manutengido fosse garantida.

Foram efetuados trabalhos de monda, poda de formag3o, sacha, corte de relva, sementeira,
adubacdo, escarificacdo e limpeza que inclui, varredura, e despejo de papeleiras em todos os

espacos da competéndcia da JFE.

Uma vez que substituimos os sistemas de rega em sete jardins, no més de margo iniciamos a

requalificacao dos relvados dos mesmos:

*  Jardins 9 de abril

* 5 de outubro

* Elisa Baptista

= Domingos Sequeira
= Possidénio da Silva

= |ardim de Santos
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"  Talude da assembleia.

Foram concluidos os processos de sementeira nos Jardim de Santos e o Jardim 5 de outubro.

As sementeiras dos restantes cinco encontram-se em curso.

3.2. Parques caninos

Os parques caninos da Rua das Francesinhas e Praga S. Jodo Bosco, foram limpos diariamente

e feita recolha de dejetos caninos

3.3. Lagos e chafarizes
Os lagos e chafarizes foram limpos semanalmente.

E iniciamos um prajeto de requalificacio do Lago da infante Santo onde pratendemos instalar

iluminac3o e uma bomba de dgua para uma limpeza mais eficiente.

3.4, Podas Nova Campanha

Estavam previstas podas no inicio de marge, mas que foram canceladas devido a Covid-19 e
respetivo confinamento associado. No entanto conseguimaos ainda realizar podas nos seguintes

lacais:

»  Avenida Carlos | {parcial)

*  Rua Maria Pia {parcial)

" Interior do Jardim da D. Bosco

¢ nterior do Jardim da 5 de outubro

= Travessa do Possolo

Junla da Freguesia da Esirela B B www, jf-esirclapt B B 213929 100 - diss Obe das Sh & 180
Pagina 94 de 123

o~



INFORMAGAQ DO PRESIDENTE

=
A
it
P
—
i
i

Gabinete de Licenciamento

Q Gabinete de Licenciamento é responsavel pela utilizagdo e ocupagdo do Espago Pidblico no
territério da Freguesia de Estrela, uma vez que no dmbito do processo de descentralizagdo,
passaram para as Juntas de Freguesia, as competéncia para atribuir licengas de
utilizacdo/ocupagdo da via publica, licencas de afixacdo de publicidade de natureza comercial
- gquando a mensagem esta relacionada com bens ou servigos comercializados no préprio
estabelecimento ou ocupa 0 dominio pudblico contiguo a fachada do mesmo -, licengas de
atividade de exploracdo de maquinas de diversdo, licengas para recintos improvisadas e
licengas de atividades ruidosas de caricter temporario, conforme consta do art. 122, ali. g} da

Lei n.2 56/2012 de & de novembro com a alteragdo da Lel n.2 85/2015, de 07 de aposto. 1.

1. Equipa de Fiscalizagdo

( Gabinete de Licenciamento concebeu um o novo modelo de funcionamento para a sua
equipa de fiscalizac3do. Desta forma, preconizou um novo paradigma de fiscalizacao que se
traduziu numa agao sistematica e proativa, ndo s0 quanto as suas atribuigdes, no dmbito do
licenciamento, mas também no que concerne a fiscalizacio da Manutencdo dos Espacgos
Verdes, Manutengac de Espago Padblico e Obras em curso, bem coma os assuntos relacionados
com ocorréncias relacionadas com a Higiene Urbana, designadaménte como a varredura,

deservagem e recglha de residups.

Sendo o Comércio Local um pilar da nossa comunidade, este gabinete detém como missdo o

reforco das relagDes de proximidade com os comerciantes da Freguesia de Estrela.

Uma das novas metodeologias adotadas para este aprofundamento foi a criagdio de um
mecanismo de alertas aos requerentes do fim da validade das suas licengas, através de
contacto telefonico personalizado, permitindo assim um contacto mais direto com os servigos

de licenciamento.
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2. Licenciamentos entre 15 de dezembro 2019 e 15 de margo 2020

No periodo mencionado acima foram deu entrada mos servicos da Junta 53 pedidos de
licenciamento/renovacio de licenciamento, sendo destes dez licengas especiais de ruido,
guatro licencas de recinto improvisado, quatro pedidos de ocupag3o de espago piblico e trinta
e cinco licenciamentos zero.

3. Licenciamentos entre 16 de margo e 1 de junho 2020

Mo dmbito das medidas extraordindrias de apoio 45 empresas € ao comércio local, no dmbito
da epidemiologia provocada pelo SARS-CoV-2 & COVID-19, tendo em conta a proposta n.2
96/CML/2020, aprovada em Assembleia Municipal de Lishoa, reunida no dia 14 de abril de
2020, foi aprovada a suspensdo da cobranga/isencdo do pagamento das taxas elencadas no
Anexo V a referida proposta. Foi deliberado pelo Presidente da Junta de Freguesia de Estrela
que os estabelecimentos cuja licenga anual caduque entre margo e junho de 2020, podem
solicitar a renovagdo da licenga e efetuar o correspondente pagamento até ao final de julho de

2020.

4, Apoio a0 Comércio Local

No dmbito das medidas do apoio ao comércio local, foi dada continuidade e atualizada a
plataforma digital com informacgao dos estabelecimentos que abriram e quais continuam com
take-away, durante este periodo e as suas alteragbes de horaric de funcionamento, assim
como mais duma centena de estabelecimentos & servigos dispeniveis, que poderd ser

encontrada toda esta informagdo em:

e https://estrela.city-platform.com/app/?a=comarcio 2020

Tendo, ainda neste dmbito, durante este periodo disponibilizado mais de nove dezenas de

viseiras de protecdo ao comércio local. Foi dada continuidade igualmente as parcerias, tendo
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em vista 0 apoio ao comércio local, tendo todas as semanas identificado restaurantes para

produzirem refeicbes para as equipas em terrenc.

No entanto, tendo em conta a situagdo de fragilidade de alguns comerciantes e pedido dos
proprios junto da JFE, esta efetuou a atribuicdo de um apoio especifico representadec em
aquisi¢3o de servigos, tais como refeigbes confecionadas, a serem realizadas no decorrer do

ano de 2020. Este apoio, durante este periodo, representou um total de cerca de € 14 760,00.
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Gabinete de Estudos, Projetos e Candidaturas

A agenda da inovac3o tem vindo a ser desenvolvida pela Estrela ao longo dos ultimos dois
mandatas, tanto em termos de desenvolvimento de solugles Ginicas digitais, como em termos

de uma maior eficiéncia na gestao do quotidiane da Comunidade que serve.

0 Gabinete de Estudos, Projetos e Candidaturas aglomera um conjunto de matérias
transversais a atuacdo da Junta de Freguesia de Estrela, tendo exatamente este mote:

Inovagio.
A missdo do GEPC centra-se nos seguintas eixos;

®*  Promogac da marca Estrela;

s Estabelecimento de parcerias;

* Criag3o e fomentag3o de conhecimento técnico-cientifico;
*  |pcentive ao investimento no terrltdrio da Freguesia;

*  Importagdo e exportagao de boas praticas nacionais e internacionais.

1. Public Value

A tematica do Public Value tem vindo a ser desenvolvida pela Estela desde 2016, estando
incorporada em vérias dreas desde o desenvolvimento social, cultura, educacso, entre autras,

revelando-se transversal 3 atuacdo estratégica na Freguesia.

Para a ano de 2020 pretende-se colmatar este trabalho com a realizagdo do primeiro Festival
dedicado a tematica: Public Value Festival {PVF). Esta conferéncia internacional tera como
principais parceiros a Universidade Catélica de Lisboa e a Hult International Business School,

incorporando o setor académico neste projeto.
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As parcerias nacionais e internacionais s3o parte integrante deste projeto, trazendo mais-vallas
e know-how que se encontra j3 aperfeicoado pelos potenciais parceiros, tornando a Junta de

Freguesia um intermedidrio e promotor deste projeto.

Aproveitando o conhecimento da populagdio da Estrela, é também importante identificar
personalidades gue sejam relevantes pelo seu trabalho nas diversas dreas como Embaixadores
da temdtica do Public Value, sendo, portanto, pantes focais que auxiliam na passagem da

mensagem pelas mais diversas pessoas e setores.
Assim sendo 0s potenciais parceiros sao identificados como:

=  Universidades {nacionais e internacionais);
» Empresas {dando primazia as sediadas na freguesia);
» Comércio Lacal;

*  Pessoas.

Durante este periodo foi langado o website oficial do Public Value Festival em:

www.publicvalue.pt, assim como as respetivas redes sociais (Facebook, Instagram, Linkedin,

Twitter).

Neste periodo, encontra-se a decorrer o call for papers do PVF, gue terd como primeira fase de

candidatura o praze de 30 de junho.

2. Eco-Freguesias XXI

O Eco-freguesias XXI € um programa da Associacac Bandeira Azul da Europa iniciado em 2014,
que tem como objetivo desenvolver eco-comunidades ou comunidades sustentaveis, através
do trabalho com as freguesias, devido & sua capacidade de implementacdo de politicas de

proximidade nas suas Comunidades.

Sendo que a Junta de Freguesia de Estrela tem come um dos seus principios basilares a busca

por procedimentos @ métodos mais sustentdveis no dmbito das boas praticas ambientais,
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tendo como exemplo o abandono do glifosato no mecanismo de deservagem no territorio

desde 2014.

Desta forma, a participac3o da Junta de Freguesia de Estrela nesta 32 Edicdo do Eco-Freguesias

XXi é uma continuidade nesta prossecugdo de objetivos mais sustentaveis.

Neste momento, encontra-se a decorrer 3 primeira fase desta candidatura, estando a ser
submetidos 05 questionarios de Eco-funcionarias, onde sdo envolvidos todos os funcionarios e
colaboradores da JFE para analisar os seus comportamentos face ao meio ambiente, Este
guestiondrio é um complemento 3 candidatura que serd desenvolvida durante o Ultimo

trimestre de 2020.

Para além dos projetos e candidaturas supramencionados, 0 GEPC encontra-se a desenvolver
cutras iniciativas e candidaturas, e que assim que concluidas e submetidas, serao

acrescentadas as informagdes escritas posteriores.
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Gabinete de Recursos Humanos

Q Gabinete de Recurses Humanos da Junta de Freguesia de Estela, tem vindo a acompanhar os
procedimentos concursais para o recrutamento de novos funciondrios segundo as

necessidades identificadas.

Assim, no més de janeiro deu como concluido o primeiro procedimento concursal para
admissdo de Assistentes Operacionais, Assistentes Técnicos e Técnicos Superiores, para as
areas os Espagos Verdes, Espago Piblico, area Administrativa, Licenciamento, Comunicagdo e

Juridico,

No primeiro trimestre de 2020, foram abertos diversos procedimentos concursais para a area
da Educacio, Desenvolvimento Social e Territdrio, sendo que até ao momento estao a decorrer

0s prazos e os momentos de avaliagdo previstos.

Em maio ficou concluido o segundo concurso aberto em 2019, para a area da Educagao e

Desenvalvimento Social para a admissao de Assistentes Técnicos e Técnicos Superior,
O Gabinete de Recursos Humanos fez a admissao de todos os novos quadros e a sua integragdo.

Mo tocante & atua situagdo epidémica que atravessamos a Junta de Freguesia desde o inicio
tern acompanhado todas as equipas e identificado todas as situagdes que possam meracer

apoio/intervencdo por parte desta, sendo esta articulacio assegurada pelo GRH.

Desde o inicio da situag3o, atribuimos apoios alimentares e financeiros para combater da

melhor maneira e apoiar as familias com maioar fragilidade.
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Gabinete Juridico

A titulo de propedéutica, o direito é a pedra angular de todas as instituicdes da sociedade - Ubi
Societas Ibi Jus, e traduz-se num canjunto de normas que regulam a vida social, com o escopo

de garantir a seguranca da organizacdo social.

Outrassim, atenta a atual contextura pandémica é axiomatico que o direito € uma ciéncia em

constante mutabilidade.

Ora, o Gabinete Juridico integra doravante a Informacdo Escrita, num exercicio de partilha do
que & feito diariamente, com o proposito de methor se compreender e contextualizar as agBes

da Freguesia.

Porém, o facto de a informag&o relativamente a este gabinete ndo ter integrado a Informagao

Escrita, espelha apenas o facto de estramos perante umna nova férmula.

Acontece que, o Gabinete Juridico foi objete de reestruturagdo almejando ser um alo

transversal a todas as estruturas e servigos da Junta de Freguesia.

Ademais, 0 GJ na complexidade das suas copiosas e inerentes dreas é coadjuvade por
assessorias externas, de soctedades de advogados, especializadas em areas especificas, como
direito das autarquias, direitc administrativo na vertente contenciosa e no direito
contraardenacional, por forma a prestar assessoria juridica e assegurando a representacao

forense e a defesa contenciosa dos interesses da freguesia.

Besta sorte, o Gabinete Juridico sob o apostolado do direito 2 sob a égide do principic da

legalidade, na sua atuacdo da freguesia, zela e pugna pelo seu cumprimento.

Importa assim, trazer i colagio alguns paradigmaticos exemplos da assessoria juridica que
avoca, comoe a adequacio e conformidade normativa dos procedimentos administrativos e dos

atos, contratos e demais instrumentos juridico-institucionais da freguesia de Estrela,
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designadamente através da elaborac3o de pareceres e outras documenios técnico-juridicos e
da analise da canformidade legal das propostas de deliberagido a submeter ac orgac executiva,

dotande-os de certeza e garantia juridicas.

Integram o feixe de objetivos deste Gabingte © acompanhamento juridico relative a
contratacdo publica, nomeadamente quanto a contratos de empreitada e concessfes, como
também a elaboracdo de estudos, normas, regulamentos internos e despachos, preconizando-
se solugdes e procedimentos, recomendando alternativas de decisdo, em especial quando

exigidos por atteragides normativas.

De acordo com os ditames, a colaboragdo com as instituigdes judiciais nomeadamente
Tribunais, com o IGF, e com os demais Orgaos autdrquicos, como o Municipio, e demais

entidades plblicas, sempre em estreita ligagdo com os departamentos abrangidos.

Atento a lastro de fun¢es é de suma importincia o tratamento, classificagdo e organizagao de
tegislacio, jurisprudéncia e doutrina de relevancia autarquica e a consequente divulgacao atual
junto dos servicos; a organizacio e manutengao atualizada de um registo central de todos os
contratos, protocolos e demais atos formais celebrados pela freguesia, com o fito de se obter

eficiéncia administrativa em articulacdo com todas as estruturas deste drgdo autarquice.
Nesta esteira & mister o apoio juridico aos orgaos e servigos da freguesia.

Acresce o facto de que, em articulacdo com o Gabinete de Licenciamento concertam-se

soluc¢des, instrui processos de contraordenagao e propbe a aplicagdo coimas.

Nesta senda, incumbe, ainda ao Gabinete Juridico analisar e propor minutas de contratos,

protocolos e demais instrumentos juridicos.

A guisa de obiter dicturn exercer outras fungdes que lhe sejam legalmente atribuidas.
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Informacdo - COVID-19

O Gabinate Juridico no dmbito do contexto pandémico procura reforgar as suas capacidades

de prognosticar as solugdes legislativas e consubstancia-las diariamente.

Nessa medida, impoe-se estar permanentemente a avaliar as medidas e planos de contingéncia
que estdo a ser tomadas para adogdo interna, no apoio aos servi¢es da lunta de Freguesia e

aventar recomendacies.
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Gabinete de Comunicacado e Imagem

O Gabinete de Comunicagao e Imagem (GCI) da lunta de Freguesia de Estrela assenta o seu

trabalho continuo em tras elxos:

s Na comunica¢do, envolvimento e informagdo a Comunidade das diversas atividades e
projetos desenvolvidos pela Junta de Freguesia, permitinde a identificacao da presenca
da Junta de Freguesia na sua drea geografica, dando dessa forma maior visibilidade e
presenga no territario.

¢« Divulgar e dar a conhecer 2 Comunidade toda a atividade da Junta de Freguesia, seja
através da divulgagdo de novas atividades ou iniciativas, seja ao noticiar o trabalho
desenvolvido pela Junta de Freguesia, em todas as suas dreas de atividade,

+ E no apoio permanente ags restantes Gabinetes e Unidades da Junta de Freguesia, seja
na criacdo de elementos graficos ou no desenvalvimento de pecas de comunicagdo

online e offline.

Estes s3o os trés eixos gerais da comunicagde da Junta de Freguesia de Estrela, que ac longo

destes meses temos vindo a trabalhar de forma constante e coerente,

Desde 1S de dezembro de 2019 que o apoio aos gabinetes tem sido didrio e representa um
grande leque da nossa atuagio. Devemos divulgar toda a atividade desenvolvida pela Junta de
Freguesia de Estrela, tal como Informar a Comunidade do trabalhado desenvaolvido em prol

dela.

A comunicag¢3o online foi a forma de comunicar mais forte e presente nos dltimos meses, sendo
gue refor¢dmos a nossa atuacio no website e na newsletter, @ as redes sociais cresceram

aumentando o alcance. Esta foi a nossa principal forma de comunicar com a Comunidade.
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A novidade nestes meses foi a criagdc do Meo Kanal. Encontramos uma nova forma de entrar
em casa dos fregueses, de estar nas suas televisbes. No Canal Estrela partilhamos toda a nossa

atividade bem como dispenibilizamos videos informativos.

1. Apoio Aos Gabineteas

Uma das areas de atuacio do Gabinete de Comunicag3o e Imagem é o apoio aos Gabinetes e
Unidades da Junta de Freguesia de Estrela. A constante atividade desenvolvida pela Junta de
Freguesia e a necessidade da sua divulgagdo, fazem com que este seja 0 maior foco de atuacdo

do GCI.

Este trabalho é efetuado em varias vertentes:

1. Produgao de cartazes e outros elementos grificos para as redes sociais e vitrines das
atividades da Junta de Freguesia de Estrela. Nestes elementos graficos também estao
incluidas placas de obras para as intervengdes no espago publico.

2. Produ¢do de videos que posteriormente sdo divulgados nas redes sociais — Facebook,
Instagram e Youtube — e no Meo Kanal da Junta de Freguesia de Estrela. Estes videos
t&m como intuito demanstrar atividades que ja ocorreram na Estrela, ou iniciativas que
ir§o desenvolver-se coma as intervengdes no espaco pablico.

3. Producio de conteddo escrito, nomeadamente no website da Junta de Freguesia de
Estrela, de forma a termos sempre um registo e facultarmos toda a informagdo
necessaria aos fregueses.

4, Divulgagdo de todo o conteddo — grafico, video ou escrito — nas nossas redes sociais,
de forma a que exista uma maior proximidade ao fregués e que este se mantenha

sempre a par das navidades e atividades da Junta de Freguesia de Estrela.
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2. Website

0 website da Junta de Freguesia de Estrela é constantemente atualizado.

E de extrema importancia a permanente atualizagao. Os fregueses tém de ter um local em que
a qualquer momenta podem ir para obter mais informagdes sobre as atividades da Junta de

Freguesia.

Desde 15 de dezembro foram adicionadas 91 noticias sohre atividades desenvolvidas, novas

atividades a desenvolver na Estrela, informacoes e comunicados.

QOutras &reas do website também foram constantemente atualizadas como a Agenda,

Condicionamentos, Prestacdo de Contas e Procedimentos Concursais.

3. Redes Sociais

As redes sociais & o meio que permite & Junta de Freguesia de Estrela chegar a um ndimero
elevado de pessoas. Conseguimos por dia chegar a milhares de pessoas, fregueses ou nao, €

transmitir as nossas informacdes.
As redes sociais em que atuamos sdo: Facebook, Instagram, Youtube e LinkedIn.
Facebook

www. facebook.com/freguesiadeestrela/

De todas as redes sociais, o Facebook continua a ser o nosso maior palco.

Diariamente publicamos posts e, agora, também stories. Respondemos a dezenas de
comentarios e mensagens diretas por parte dos fregueses. € um meio de comunicagso

importante, tanto para a Junta de Freguesia de Estrela como para a sua Comunidade.
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Entre os posts temos dado prioridade aos videas, mas a publica¢cdo de fotografias e imagens
informativas e de cariz promocional a5 nossas atividades continuam constantes. A partitha de

noticias do nosso website também continua presente.

Ao nivel dos numeros, a lunta de Freguesia de Estrela subiu de 12476 gostos para 13768, ou
seja, mais 1292 gostos desde 15 de dezembro. Analogamente, a 15 de dezembro de 2019, a
parina de Facebook da JFE tinha 12582 seguidores e atualmente contamos com 14191, ou seja,
mais 1609 seguem esta pagina. Estes novos seguidores € gostos sao Orgénicos, ou seja, nao

faram adquiridos através de publicidade paga.

Outros dados sobre o desempenho da pagina da Junta de Freguesia de Estrela, em relagdo aos

162 dias anteriores;

* 65,6 mil minutos visualizados | T 456%

e 9,7 mil visualizaches de video em 1 minuto | ‘T 360%

+ 173,4 mil visualizagdes de video em 3 segundos | T 773%
e« 7.8 mil interacdes | T 323%

+ 1,4 mil sepuidores efetivos | T 580%

Instagram

www.instagram.com/freguesiadeestrela

O Instagram sofreu uma grande alteracao nas ultimos meses. Além da sua constante alteragao,

houve uma diversificagio de conteddos.

O WGTV foi ativada com a publicagdo constante de videos, sendo que j3 temos diferentes séries
conforme as atividades da Junta de Freguesia: Academia Estrela, AEC, Fomecas, Manhas

d'Encantar e PEL.
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Temos publicado no nosso feed videos, fotografias e imagens das nossas atividades. Estas
publicacdes passaram a ser didrias. Recebemos diariamente também comentdrios com

questdes ou louvor as nossas atividades.

Qs instastories também passaram a ser uma constante, ndo so pelas nossas publicagbes e
cartazes como também pelo crescente nimero de pessoas que nos tém marcado nas
atividades da Junta ou a divulgar as nossas iniciativas. A partilha das stories dos fregueses leva
a uma maior interagdo com estes, logo a uma constante presanca. Os fregueses s3o os nossos

melhores meios de divulgagdo.

Esta nova interacdo no Instagram levou a que nos Gltimos meses subissemos mais de 600
seguidores, sendo que este numero atinge um novo alcance todos os dias. Atualmente, a conta

de Instagram da Junta de Freguesia de Estrela conta com 1974 seguidores.

Youtube

WWW, com/c/Fr iadeEstrel

Nos dltimos meses, o Youtube tem tido uma atualizacdo mais regular. Neste canal publicamos

todos o5 videos produzidos pelo Gabinete de Comunicagdo & Imagem.

Desde 15 de dezembro, o Canal Freguesia de Estrela teve 7042 visualizacdes, que se traduz em
cerca de 231 horas de visualizagdo. O ndmero de seguidores também aumentou para 104, ou

seja, mais B1 subscritores.

Linkedin

www linkedin.com/company/ireguesiadeestrela/

A atuzlizagao do Linkedin passou a ser algo regular. Conforme as publica¢iies de naticias no

website, vamos publicando também na pagina do Linkedin da Junta de Freguesia de Estrela.

Junita do Fregueesia da Exineln 2 & wivw jlesirelapl 8 B TS5 100 - fias Oiet das 3his 16h
Pagina 109 de 123



INFORMAGAO DO PRESIDENTE

t
|
L w
o
=
7
k)

Esta atualizagdo constante levou a que subissemos 22 seguidoras, tendo atualmente ja 69

seguidores permanentes. O engagement atualmente encontra-se nos §,65%.

E um caminho recente, mas que pretende continuar com ritmo de forma a conseguirmos

destacar nesta rede social.

4. Canal Meo

Mo dia & de abril estreamos o Meo Kanal da Estrela.

Este novo meio de divulgag3o de conteddo tem como intuito estar mais proximo dos fregueses,

estar literalmente nas suas casas para os acompanhar diariamente.

Desde o dia 6 de abril, que é possivel assistir aos canteldos da Junta de Freguesia de Estrela

na televisdo através do Canal Estrela no Meo Kanal: 966708.

No Canal Estrela pode assistir s aulas da Academia Estrela, as aulas das Atividades de
Enriquecimento Curricular {AEC), bem como a autras iniciativas proporcionadas pelo Gabinete
de Educacio, como receitas do Fomecas, atividades para Jardim de infancia e 12 Ciclo e desafios
para ¢ 22 ciclo. Neste canal também pode ficar a conhecer 0s nossos projetos sociais e ver quais

as intervengdes em espaco publico que estdo a decorrer na freguesia.
Este @ um servigo exclusivo dos clientes ALTICE.

Pode aceder 3o canal meio através da sua televisdo pelo 966708 ou no seu computador através

do link: http://kanal.pt/966708

Desde o seu nascimento, 0 Canal Estrefa teve 239 visualizagcdes e 117 visitantes. Todos os dias

estes nuimeros tém aumentado.
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5. Newsletter

s emails tém um caracter informativo. Sempre que enviamos um email para os fregueses é
com o intuito que obtenham toda a informacdo necessaria e que figuem a conhecer todas as

atividades que s Junta de Fraguesia de Estrzla tenta proporcionar A sua Comunidade,
Desde 15 de dezembro foram enviados dois tipos de email:

1. Informativo

2. Newsletter

No Natal envidmos a todos os fregueses um email a desejar boas festas. Este foi o email

informativo.

Quanto a newsletter, envidmos neste periodo cerca de 25 emails a informar e a promover as

nassas atividades com noticias e agenda.

Frequentemente atualizamos a nossa base de dados com novos emails de fregueses que

subscrevem as nossas newsletters através do website da Junta de Freguesia de Estrela.

G. Vitrines

A Junta de Freguesia de Estrela possui diversas vitrines colocadas estrategicamente nos varios
bairros da Freguesia de Estrela. As vitrines tém como intuito a proximidade de informacao aos

fregueses e comerciantes da Estrela.

Semanalmente as vitrines s3o atualizadas com os mais recentes cartazes sobre as atividades
que 5 vao realizar num futuro préximo e também com as atividades constantes desenvolvidas

pela Academia Estrela.

Jums de Fréguesia do Csole @ & wivw lesirelapt @ B 213929 100 - das diehy das Th & 18h
Pagina 111 de 123



INFORMACAO DO PRESIDENTE

-
3
ot
=
:—f
W
3

Gabinete de Administracio Geral

Ma atuagdo do Gabinete de Administracac Geral, o investimento em soluctes digitais ao longo
dos ultimos anes permitiram aos servigos responder de forma ainda mais rapida, clara e eficaz

as necessidades da populacdo residente na Freguesia de Estrela.

Por outro lado, as plataformas digitais da Junta de Freguesia de Estrela possibilitam a sua

populacdo efetuar facilmente pedidos de forma online através das suas casas,

Para todos aqueles que nao detém acesso a meios digitais, o atendimento pode ser realizado
nas instalagbes da sede {exceto periodo de quarentena), das 9h00 as 17h0J, ou através da linha

de apoio ao municipe {213 929 100), nos dias (teis das 9h00 3s 18h00.

1. Atestados Online

A lunta de Freguesia de Estrela adaptou os servicos administrativos para o formato online,
sendo possivel a partir do dia 1 de abril de 2020 os fregueses efetuarem pedidos de atestados
online. Esta adaptacdo resulta da necessidade de as pessoas terem de ficar resguardadas em

casa devido a pandemia COVID-19.

No total foram emitidos 68 atestados online.

2. Apeio na entrega de IRS

Continuamas a dar apoio no preanchimento e entrega de IRS. No entante, devido 3 pandemia
COVID-19, este apoio estd a ser realizado via chamada telefénica de segunda a sexta-felra, das
9h as 13h e das 14h as 17h, sendo apenas necessario efetuar uma marcagao prévia, ou solicitar

0 apoio através do email apoio.irs@jf-estrela.pt ou do namero 211 323 408.
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O servigo € gratuito e prestado exclusivamente para cidad3os recenseados na Freguesia de

Estrela.

Este apoio ja foi dadoe a 42 fregueses.

3. Unidade de Atendimento a Populacdo {UAP)

A UAP abrange todas as atividades regulares da Junta e que vdo da simples prestagdo de
informactes sobre as mais diversas atividades da Junta de Freguesia, & rece¢io dos pedidos
licenciamento de ocupacio espaco publico e licencas de ruido; a4 rececdo e emissdo de
atestados de residéncia, agregado familiar, uniao de facto, prova de vida; pedidos de
estacionamento para os parques da Rua do GQuelhas, Centro de Sadde da Lapa e Instituto
Hidrografico; Registo e licenciamento de canideos e gatideos; marcacbes para apoio social;
apaio as consultas sociais da Santa Casa da Miserlcérdia de Lisboa; a rececdo de pagamentos

da Academia Estrela, CAF, PE] e refeigbes escolares.

Devido a pandemia do COVID-19, todos 0s elementos mantiveram as suas fungdes em regime
de teletrabalho desde 17 de margo até 4 de maio 2020, altura em que o atendimento ao publico
presencial foi reaberto com as devidas precaugbes @ medidas de protec3o, tanto dos seus

funciondrios como dos utentes.

No periodo em apreco foram efetuados:

= 1156 Atendimentos presenciais {46 por marcagdo);

* B84 Atestados;

= 28 Licencas canideos/gatideos;

= 3700 Pagamentos;

» 3382 Contactos da linha de apoio ao municipe (213 929 100);

» 965 Gestao e triagem dos contactos {Call Center, e-mails e platafermas).
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Sem mais, mantendo-me disponivel para qualquer esclarecimento deixo 0s meus

Melhores Cumprimentos,

Lisboa, junho de 2020

O Presidente da Juntp de Ffeguesia da Estrela







